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Buckim

To jest podcast ,Z pasjg o mocnych stronach”, odcinek 85., talenty w praktyce — o pracy menedzera.
Rozmowa z Piotrem Buckim, ktéry prowadzi firme j-labs.

Nazywam sie Dominik Juszczyk. Dziele sie z Wami tym, jak odkrywaé swoje talenty, budowa¢ mocne
strony i jak z nich produktywnie korzysta¢ w codziennym zyciu. Bardzo chciatbym, aby wszyscy
Swiadomie uzywali swoich mocnych stron.

Za zapowiedz do tego odcinka dziekuje Asi z podcastu ,Pogaducha”.

Czes¢, witajcie! Ostatnio dosyé czesto nagrywam odcinki z serii talenty w praktyce. Zapraszam dang
osobe i pytam jg o to, jak wszystkie jej talenty dziatajg w obszarze, w ktérym pracuje i zyje. Z Waszych
reakcji wnioskuje, ze to sie Wam podoba. Ja réwniez lubie nagrywac takie podcasty, wiec od czasu do
czasu bedg sie one pojawiaty.

Piotra znam od dfuzszego czasu. Kiedys razem studiowalismy. Potem nasz kontakt sie troche urwat, ale
kiedy Piotr zaczat podcastowaé, odnowiliSmy znajomos¢. Wystgpitem w jego podcascie. Mowitem
o tym, jak talenty pomagajg zespotom. Podpytatem go, jak jego talenty pomagajg mu w prowadzeniu
firmy, a przede wszystkim zarzgdzaniu ludzmi i zespotami, i o tym m.in. rozmawiamy w tym podcascie.
Poruszamy wiele praktycznych zagadnien. Moze to by¢ wiedza przydatna nie tylko dla menedzerdw,
ale i dla wszystkich pracujacych w firmach.

Zapraszam do wystuchania rozmowy.

Czesé, Piotrze!
Czesc.

Ogromne dzieki, ze zgodzites sie wystgpi¢ w moim podcascie i opowiedzie¢ o swoich talentach. Czy
mozesz sie najpierw przedstawic?

Dziekuje za zaproszenie. Nazywam sie Piotr Bucki. W branzy IT jestem juz od 18 lat, z czego przez 10
lat zajmowatem sie programowaniem, a drugie 10 lat prowadze biznes — 2 lata byto na zaktadke. Jestem
pomystodawcg i wspéttwdrea firmy j-labs zajmujgce] sie outsourcingiem specjalistow i projektéw IT.
Zatrudniamy 300 oséb. Mamy 3 oddziaty — w Krakowie, Warszawie i Monachium. Oprdcz tego jestem
pasjonatem kolarstwa, a od roku tworze podcast ,Biznes w IT”, w ktérym dziele sie swojg wiedzg
i doswiadczeniem. Doswiadczenie to jest cos, czego nie mozesz nauczyc sie z ksigzki. Jak sama nazwa
wskazuje, polega ono na doswiadczaniu, czyli trzeba czegos doswiadczy¢, zeby mdc pdzniej o tym
opowiadac.
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Jestes pasjonatem technologii i rzeczy z tym zwigzanych.
Tak. Bardzo lubitem prace na etacie i programowanie i troche mi tego brakuje.
Jakie jest Twoje top 5?

Bliskos¢, odpowiedzialnos¢, dowodzenie, uczenie sie i powazanie. Ciekawych jest tez kolejnych
5 talentéw, czyli analityk, ukierunkowanie, rozwaga, bezstronnos¢ i intelekt. Interesujgce okazato sie
takze bottom 5, czyli antytalenty, wsréd ktérych znajduje sie maksymalista, czar, optymista, empatia
i wspotzaleznosé.

Twadj partner biznesowy, z ktérym zaktadates firme, ma wspdtzaleznosé na pierwszym miejscu, a Ty
na ostatnim. To pokazuje, jak fajnie mogg wspoétdziataé partnerstwa talentowe.

To bardzo fajne, gdy wspdlnicy sie tak konstruktywnie réznig. Pod wzgledem wartosci zyciowych,
biznesowych i firmowych jeste$Smy tacy sami, natomiast talenty, sposoby rozwigzywania probleméw
czy patrzenia na $wiat mamy rézne. Ale nam to daje duzo korzysci. Wszyscy, ktorzy myslg o wspdlniku
biznesowym, nie powinni szukac ludzi identycznych jak oni sami.

W swoim top 5 masz bardzo nietypowaq pare — blisko$¢ i dowodzenie. Jak godzisz te talenty w swoich
réznych rolach? Za co jestes odpowiedzialny jako szef firmy?

Ogdlnie jestem odpowiedzialny za zarzadzanie. Te obszary podzielilismy tak, ze wspdlnie odpowiadamy
za wszystkie oddziaty przychodowe, czyli Krakéw, Warszawe i Monachium. Jedli chodzi o te
nieprzychodowe, to ja mam u siebie infrastrukture, czyli tych od polityki, bezpieczenstwa danych,
komputeréw, HR-u, rekrutacji, twardej i miekkiej czesci. Rozrdznitem te dziaty na przychodowe
i nieprzychodowe, ale traktujemy je rownorzednie. Nie jest tak, ze ci od przychodéw generujg kase,
a tych od kosztéw trzeba cigé, bo to nie do konca tak dziata. Wraz z moim wspdlnikiem wieloma
rzeczami zarzadzamy razem. Jest takie pojecie jak co-CEO i u nas wyglada to tak, ze w tych kluczowych
czy $rednio kluczowych tematach zawieramy konsensus, rozmawiamy, ale mamy kilka obszaréw,
w ktdérych nie podejmujemy samodzielnie decyzji, mimo ze teoretycznie mozemy, tylko sie
konsultujemy.

Jak to wyglada w praktyce? Idziesz do pracy jako Piotr z talentem bliskos¢, odpowiedzialnos,
dowodzenie, uczenie sie i powazanie? Jak te talenty pomagaja Ci robic to, co robisz?

Talent command mam miedzy dojrzatym a niedojrzatym. Objawia sie to tym, ze jesli wiem, jak co$
zrobié, to rozkazuje, kto co ma robi¢, by i$¢ dalej, bo szkoda czasu na dyskusje. W sytuacjach
kryzysowych, firmowych badZ prywatnych, natychmiast witgcza mi sie command, ktéry troche
przejmuje nade mnga sterowanie i sprawia, ze jestem w stanie rozstawic¢ wszystkich po katach. Gdy jest
kryzys i widze jego rozwigzanie, to mdwie, kto co ma robi¢, niewazne, czy to przetozony, czy osoba
starsza — dziatam i nie pytam sie o zdanie. To pomaga wiele tematéw posuwaé do przodu.

Podejmowanie decyzji w trudnej sytuacji moze pomaoc ruszy¢ do przodu. Masz tez w miare wysoko
self-assurance, czyli wiare w siebie. Osoby z tym talentem bardzo wierzg w swoje decyzje. Podejmuja
ryzyko, jezeli wierzg w to, co robig. A jak w tym dziata talent bliskos¢?

Wydaje mi sie, ze bliskos¢ jako okreslenie talentu relator jest kiepskim ttumaczeniem z angielskiego. Ja
rozumiem osobe z tym talentem jako relacyjng. Blisko$¢ to budowanie stosunkowo niewielu, ale
bliskich relacji. Ztg strong bliskosci jest to, ze gdy przychodze na jakie$ wydarzenie, a nie mam fatwosci
w nawigzywaniu kontaktéw, ciggne do osdb, ktdre juz dobrze znam, i jak widze kogo$ znajomego, to
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ciesze sie, ze sie z nim spotkatem. W firmie to sie sprawdza. Sitg rzeczy widzimy sie codziennie, ja lubie
pracowac z ludzmi, przychodzi¢ do firmy. Ciesze sie, ze ich widze. Ale gdy podczas brainstormu mam
w zespole wiecej pomystéw niz inni, bo problem, ktéry rozwigzujemy, rozwigzatem juz wiele razy, to
wiacza mi sie command i méwie: ,,R6bmy to tak i idzmy dalej”.

Polskie ttumaczenie talentu bliskos¢ nie méwi o nim wszystkiego. Ono moéwi o bliskich relacjach,
anie o tym, ile ich mamy. Relator to che¢ i umiejetnos¢ budowania bliskich relacji. Osoby z dojrzatym
relatorem umiejg budowac¢ bliskie relacje i korzystac z nich do tego, zeby dobrze pracowaé. Uwazam,
ze jesli jest relacja, to jest i zaufanie. Jesli ktos wie, ze masz talent command i podejmujesz decyzje
nie po to, by pokazac¢ swojg site i wtadze, tylko dlatego, ze jestes doswiadczony, to zupetnie inaczej
Cie traktuje. Ufa Ci, bo wie, ze dana decyzja czy zachowanie wywodzi sie z czegos dobrego. Czy
uwazasz, ze zaufanie wbudowane jest w talent bliskos¢?

Dla mnie bliskosc¢ to relacje zbudowane na zaufaniu, a wiec uczciwosci, poczuciu, ze gdy w firmie mamy
jakis problem, to caty zespdt koncentruje sie na jego rozwigzaniu. Jesli poktécimy sie ze sobg, to
dlatego, ze mamy inne wizje jego rozwigzania. Ale zaufanie i uczciwos¢ w obliczu faktéw, danych czy
wobec innych ludzi nie znika. Nawet ta w stosunku do swoich bteddw. Dzi$ zapytatem jedng z oséb
w firmie, jak idzie jej pewna sprawa, i dostatem odpowiedz: ,,Wiesz, w zasadzie nijak, bo sie za to nie
zabratam”. Przyjatem to do wiadomosci. Gdyby ta osoba mi tego szczerze nie powiedziata, to
wigczytaby sie moja zta strona. Nie miafa czasu, nie zrobita, niewazne, idzmy dalej. Gdyby to sie
pojawiato zawsze i w wiekszosci obszarow, to nie bytoby mowy o wspodtpracy. Wiem jednak, ze wszyscy
w tym zespole uczciwie i ciezko pracujg, wiec mogto na cos zabraknac czasu.

Masz tez na dziewigtym miejscu talent bezstronnos¢, ktéry méwi o ustalaniu zasad wspétpracy,
dziatania w okreslony sposob. Uczciwos¢, zaufanie, brak karania, tylko zastanawianie sie, co z tym
zrobic. Mysle, ze uzupetnia to talent bliskos¢.

Chyba test Gallupa dobrze mnie rozpracowat, bo bezstronno$¢ jest dla mnie istotna. Zasady
wynagradzania powinny obowigzywac wszystkich. Nienawidze premii uznaniowych. Przychodzi ktos
i dostaje cos na bazie uznania. A dlaczego nie 100 zt czy 1000 zt wiecej albo mniej? Dlaczego tej osobie,
a nie innej? Czasem ludzie postrzegaja swojg wartos¢ na podstawie tego, czy dostang komputer,
a przeciez dostajg go do pracy. Zatézmy, ze wszyscy w firmie majg Samsunga, a jedna osoba dostaje
iPhone’a. Jedli zasady sg ustalone, to wszyscy wiedza, ze ta osoba dostata tego iPhone’a do pracy.
Bezstronnos¢ przejawia sie tez jako szacunek do oséb. Dla mnie réwnie istotng osobg w firmie jest
prezes, jak i pani, ktéra dba o czysto$¢ w naszej kuchni. Jesli widze, ze ktos$ takiej osoby nie szanuje, to
ro$nie we mnie irytacja. Chociaz prezes, z racji zajmowanego stanowiska, bedzie miat tego szacunku
wiecej i powinien umied sobie z tym poradzic.

Powiedziates o ustalaniu zasad ze swoim wspoélnikiem Janem. Kaidy z Was ma autonomie,
a w pewnych obszarach razem podejmujecie decyzje. Zaktadam, ze od tych zasad nie ma wyjatkow.

Jestesmy ludZmi, a nie cyborgami dziatajgcymi wedtug konkretnych programoéw. Zdarza sie zrobié co$
komus spoza schematu. Ale jak mamy cos$ ustalone, to sie tego trzymamy. Jestem tak wychowany, ze
jak juz co$ ustalilismy, to czemu ma by¢ inaczej?

Nie kazdy tak patrzy na swiat.

Moje doswiadczenie zyciowe pokazuje, ze tak jest. Remont mieszkania np. trwat dtuzej, bo podszedtem
do tego bez cisnienia czasowego. Wykonawca zrozumiat to tak, ze ma klienta, ktéremu sie nie spieszy.

Jak mu wpadnie ktos, kto bedzie miat to cisnienie, to moze mnie wypchnad. | faktycznie zostalismy
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wypchnieci, remont obsunat sie o miesigc. Wiec powiedzielismy, ze za chwile nie bedziemy mieli gdzie
mieszka¢ i to musi byé zrobione, i nagle sie dato. To moze byc¢ zte, bo uczy tego, ze jak komus
nasciemniasz, zrobisz mu niezdrowe cisnienie, to wtedy zostaniesz potraktowany powaznie. Mam
alergie na takie podejscie, bo to niszczy zaufanie. Rozumiem, ze mozna czego$ nie zrobi¢ w jakims$
terminie z przyczyn obiektywnych, ale jak co$ jest ustalone, to nalezy sie tego trzymac.

Widac¢ tu odpowiedzialnos¢. Skoro jestes odpowiedzialny, to oczekujesz tego samego od innych.

Jak co$ obiecuje, to dotrzymuje stowa. Nawet jesli jest fadna pogoda i wolatbym i$¢ na rower, to jednak
ide na umdwione spotkanie. Jak nie moge dotrzymac stowa albo mam watpliwo$é, to nie obiecuje. Po
tym nagraniu mam spotkanie i powiedziatem: , Nie wiem, czy na nie zdgze. Na 80% bede”.

Sam Harris w ksigzce , Lying” ttumaczy, czym sg tzw. biate kkamstwa i jak sobie z nimi radzi¢. Np. gdy
dostajemy niechciany prezent, to mozemy za niego podziekowac, ale nie musimy go uzywaé. Moze
to przejaskrawiony przykfad, ale tak mniej wiecej to dziata i biatych klamstw powinni$my unikac¢.
Lepiej przestrzegac tego, na co sie umawiali§émy, zamiast ktamac¢. Gdyby wszyscy tak robili, bytoby
duzo tatwie;.

Dlatego lubie te przejrzystos¢ i transparentnos$é. Podobnie byto kiedys z reklamg piwa
bezalkoholowego i wszyscy przymykali na to oko.

To buduje przekonanie, ze skoro tam mozna przymyka¢ oko na prawde, to gdzie indziej tez.

Poréwnuje to z ograniczeniami predkosci. Pewien policjant powiedziat, ze gdyby dali ograniczenie do
100 km/h, to wszyscy jezdziliby 140, wiec dali 70 km/h.

Studiowali$my na tej samej uczelni i spotykalisSmy sie przy okazji dyskusji na grupie ,Info 1”, ale nie
byliSmy znajomymi. Nagle rok temu odezwates sie do mnie, pytajac, czy mozemy sie spotkac na kawe
i pogadac o podcascie. Dla mnie to przykiad dojrzatego talentu bliskosé, bo szybko nawigzaliSmy
kolezenska relacje. Nie oznacza to, ze spotykamy sie tylko z bliskimi osobami.

Gdybysmy spotkali sie w cztery osoby, gdzie dwie by Cie znaty, a ja nie znatbym catej tréjki, to by sie
objawita ciemna strona talentu bliskos¢. Mdogtbym wtedy by¢ wycofany. To zalezy tez od oséb. Gdyby
te trzy osoby byty lekarzami stomatologami i dyskusja toczytaby sie tylko wokét zebdw, to o czym
bysmy pogadali? Jesli te osoby bytyby z réznych dziedzin i jedna z nich miataby czar, to mogtoby sie
okaza¢, ze ona zdominuje to spotkanie, wiec ja rowniez mégtbym by¢ bardziej z boku.

W jaki sposob Twoje talenty mogtyby by¢ widoczne w budowaniu zespotow? Czy nadal je budujesz,
czy masz juz kogo$ od tego?

To zalezy. Czasem w tym uczestnicze, czasem nie. Nie biore natomiast udziatu w budowaniu zespotow
IT. Nie wiem, czy talenty, ktére mam, pomagajg, bo ja buduje zespoty przede wszystkim na bazie
wartosci. Lubie pracowacd z ludzmi majgcymi takie same wartosci jak ja. W pracy zespotowej nalezy
kierowac sie zaufaniem, uczciwoscia, rzetelnoscia, opierac sie na faktach, nie baé sie przyzna¢ do tego,
Ze sie czegos nie zrobito. Jedli tacy jestesSmy, zespdt dobrze dziata. Jesli trafiajg sie osoby, ktére lubig
zamiatac¢ co$ pod dywan lub, jak to mdj wspdlnik mawia: ,Dziatajg jak w metnej wodzie”, czyli tu sie
zaciemni, tam sie zaciemni, nie wszystko sie powie, temu powie sie to, temu tamto, to ja sie w tym nie
odnajduje. Bedac cztonkiem takiego zespotu, ja sie troche wycofuje, ogradzam swoje poletko, czyli
robie swoje, robie to dobrze i nie wchodze w tamtg czes¢.
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Bedac w roli lidera we wspomnianej sytuacji, mam watpliwos¢, czy to ja czegos nie dopetnitem, moze
tej osobie trzeba to lepiej wyttumaczy¢, dac¢ drugg szanse. Ale doswiadczenie pokazuje, ze nie. Jesli
czuje, ze nie ma tego zaufania i transparentnosci, pracownik czegos Swiadomie nie dopowiedziat, to ja
to przezywam, zastanawiam sie, co zrobitem Zle. Jesli mam poczucie bycia oszukiwanym, gdy
pracownicy nie podejdg uczciwie do problemu, to wtedy pojawia sie we mnie Zle pojete kontrolowanie.
Staje sie wtedy najgorszg wersjg samego siebie. Lubie takie problemy dogtebnie wyczysci¢, nawet jesli
nie sg tak wazne ani na nic nie wptywaja. Bo one tylko pozornie na nic nie wptywajg, a jednak burzg
zaufanie. Nazywa sie to syndromem zbitej szyby. Jesli jedna zostanie zbita, to za chwile kolejna
i kolejna.

Takim fajnym nawigzaniem sg tu trzy wartosci, ktére mamy w firmie, czyli rzetelnosé, merytoryka
i technologia. Gdyby kto$ zaczat zastanawiac sie, co dzieje sie u nas w firmie, gdzie nasze mysli bedg
krazy¢ i jak bedg wspdtpracowad, to juz widac rzetelnosc i merytoryke. Pracujemy ze sobg, opierajac
sie na faktach, a nie na domystach czy sciemie. Jestesmy tez ludzmi, wiec mamy przeczucia i jakie$
pomysty, ale gdy dziatamy, to nie opieramy tego na sciemach i niedopowiedzeniach. Jesli chodzi
o technologie, to jest to firma IT, wiec istotne jest to, aby sie na niej zna¢. Natomiast w zespotach,
w ktérych panuje szczeros¢, nie ma zamiatania pod dywan ani tej metnej wody. Dgzymy do rozwigzania
problemu, walczymy jedynie sami ze sobg, a nie ze sobg nawzajem. JesteSmy nastawieni na
rozwigzanie, nie na problem i niezaleznie od tego, czy popetniamy btedy, czy nie, to staje sie wtedy
najlepszg wersjg samego siebie i potrafie dac z siebie 200%, pracowac wieczorami czy w sobote. Mozna
nas wtedy poréwnac do takiej jednostki specjalnej albo druzyny sportowej, gdzie nie ma miejsca na
Scieme. Nie wyobrazam sobie, by sposrdd pieciu himalaistéw chcacych wejs¢ na szczyt K2 ktorys
obudezit sie rano i jemu by sie nie chciato. Wymyslatby powody, by nie i$¢. Lubie, gdy to sie tak odbywa,
bo to wtedy najfajniej dziata.

Byte$ zdziwiony, gdy w wynikach testu wyszta Ci bliskos¢, a okazato sie, ze to jeden z Twoich
biznesowych talentéw. Wida¢ tez duzo odpowiedzialnosci, duzo przemyslanego sposobu dziatania.
Jest to oparte na wiekszej idei i wiekszych przemysleniach. Czuje, ze to, co méwisz, jest dobrze
przemyslane. Pojawia mi sie tez bezstronnosc¢ i ukierunkowanie. Sporo jest takie rozwagi, czyli
zastanawiania sie, co moze pdjs¢ nie tak, uzgodnienia na poczatku zasad wspoétpracy, aby pézniej
byto dobrze. Powiedziates, ze robite$ kiedys inny test, w ktorym okazato sie, ze jestes urodzonym
krytykiem, ale pomogto Ci to w pracy z zespotem, bo skoro to zostato nazwane, to ludzie wiedzieli,
z czego wynika Twoje zachowanie.

Czym jest rzetelnos¢ w Twojej firmie?

Rzetelnos¢ jest pojeciem, ktére samo siebie definiuje — albo jest sie rzetelnym, albo nie. Ale
z rzetelnosci wynika tez jako$¢. Mam wysoko ustawiong poprzeczke jakosci. Wydaje mi sie, ze nie
jestem Zle pojetym perfekcjonistg, a wrecz przeciwnie — dobrze pojetym perfekcjonisty. Powiedzenie
,Zrobione jest lepsze od doskonatego” nie do konca do mnie przemawia. Ciemng strong tego
powiedzenia jest ,Zrob cokolwiek i to wypus¢”. A ja twierdze, ze zrobione dobrze jest lepsze od
doskonatego. W kontrze do tego jest takie powiedzenie: ,Spier... jest gorsze od niezrobionego”. Gdy
masz cos$ zrobié, nie masz ochoty sie do tego przytozy¢ albo widzisz, ze sie nie przytozytes, to tego nie
Wypuszczaj.

Czy te same talenty byty widoczne u Ciebie, gdy bytes programistg?

Wydaje mi sie, ze zawsze tak byto. Pierwszy raz poczutem talent command w liceum. Bedac w grupie,
potrafilismy zastanawial sie godzine, gdzie iS¢ na pizze. Raz, drugi zrobitem eksperyment
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i powiedziatem: ,To idZmy tam”. Wszyscy sie zgodzili. Wiec gdy w zespole ludzie nie potrafig sie
zdecydowag, to trzeba zdecydowac za nich. Powazanie zawsze objawiato sie w moim zyciu, bo zawsze
lubitem rzeczy ponadstandardowe i lubitem by¢ doceniany za to, co zrobitem. Powazanie to talent,
ktdry daje supermoc, bo wyznaczasz sobie ponadstandardowe cele, takie, ktére w oczach innych to
powazanie wzbudzg. Powody do pochwaty muszg by¢ duze, mate nie uruchamiajg we mnie talentu
powazania.

To powazanie wida¢, gdy opowiadasz o firmie. Udato Ci sie zbudowa¢ miejsce do pracy, zdefiniowac
jej wartosci. Widag, ze jestes z tego dumny.

Tak. Jestem dumny i zadowolony. Natomiast bardziej od wyniku finansowego cieszy mnie fakt, ze
w firmie sg takie, a nie inne zasady. Od samego poczatku mieliSmy wartosci, ale spisaliSmy je dopiero
po kilku latach dziatalnosci firmy. Jestem dumny z tego, ze mamy budzet szkoleniowy, ktdry kazdy moze
wydawac wedtug wtasnego uznania. Nie musi pytac przetozonego, czy on moze. Musi ustali¢, ze go nie
bedzie w pracy, ale nie ma tu uznaniowosci ani widzimisie. Wiele inicjatyw w firmie tak sie odbywa.
Jest duzo autonomii i podejscia fair do ludzi. To jest dla mnie bardzo wazne. Pielegnujemy to. Ciesze
sie tez z rozwoju firmy — jej wzrost to 40-50% kazdego roku. Wymaga to duzo pracy i energii, przede
wszystkim od zespotu, cho¢ tez od zatozycieli. Gdy doszliSmy do 100 zatrudnionych oséb, to inni
powiedzieli, ze odnieslismy sukces. Jaki sukces? Jestem tu Piotrkiem, ktory siedzi i robi swojg robote.
Siedem lat temu programowatem, teraz zarzgdzam firma. Staram sie, aby wszystko szto w niej dobrze,
abysmy sie szanowali i dobrze traktowali, abysmy byli takg ludzkg firmg — to robimy, tak dziatamy, ta
firma rosnie, a nagle okazato sie, ze to jest co$ niestandardowego. Dopiero po jakims czasie wtgczyto
mi sie powazanie, ze zatrudniamy 200 inzynieréw — dzi$ w firmie jest juz 300 — wiec jest to co$ wartego
docenienia. Pierwszy raz zarezonowato to ze mng, gdy dostalismy diament ,,Forbesa” — trzecie miejsce
w Matopolsce. Dla przyktadu, dla mnie wygranie wyscigu nie polega na wygranej w swojej grupie
wiekowej. Dwa razy udato mi sie wygrac. Raz wjechatem po prostu pierwszy na mete. Niby wyscig byt
niskiej kategorii, ale trzeba byto mocno sie napoci¢, aby przejechad linie mety jako pierwszy. Sam fakt
tego dokonania jest istotniejszy niz medal czy puchar.

Chciatbym porozmawiac z Tob3a o Twojej osobistej produktywnosci. Wybieraniu tego, co jest waine,
mniej wazne, skupianiu sie na istotnych rzeczach. Jak daleko w przéd planujesz?

Jako wiceprezes i wspodtzarzagdzajgcy 300-osobowg firmg powinienem podzieli¢ sie jakas wizja, misjg,
strategia i planami bycia na gietdzie za pie¢ lat. Oczywiscie dziatalnos¢ firmowa mamy zaplanowana.
Jest teraz listopad, wiec konczymy planowanie przysztorocznych budzetéow. Wigze sie z tym
planowanie zwiekszenia zatrudnienia. Jesli planuje sie wydatki firmowe, to nalezy zaplanowad
aktywnosci. Mamy tez wizje firmowa na kilka lat do przodu. Natomiast to dziatanie jest wyuczone —
przychodzi wrzesien i trzeba to zrobic.

Z zasady nie planuje w przdd. Moja matzonka lubi planowa¢ wakacje, a ja nie. Ja musze sobie bukowac
czas w kalendarzu, bo jak tego nie zrobie, to nigdy na nie nie wyjade. Na poczagtku mam mglistg idee,
gdzie pojechaé. W ostatnie wakacje chciatem na rowerze szosowym pokonaé kilka przeteczy. Marzyty
mi sie takie wysokie. Wiedziatem, ze to bedg Alpy albo Pireneje. Zarezerwowatem sobie czas. Wszyscy
pytali sie, czy jade, czy nie. Gdy byly prognozy pogody na ten okres, w ktéorym miatem jechaé¢, to
opo6znitem wyjazd, bo nie zdgzytem sie spakowaé. Zabukowatem hotel dwa dni przed wyjazdem
w pierwszej miejscowosci na trzy dni. Tam wiedziatem, co bede robit. Co potem, to sie dopiero okazato.
Ja lubie planowac tak naturalnie. Lubie wstac rano, nie wiedzac, co bede w ciggu dnia robit. To nie gra
z bliskoscig, bo gdy wstane rano, chciatbym cos$ zrobic¢ i dzwonie do znajomych, to oni majg juz plany.
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Nie lubie jecha¢ w ciemno i dopiero na miejscu szuka¢ hotelu. Wakacje sg dla mnie, wiec czesto jezdze
na nie sam. Albo cze$¢ tego czasu mam dla siebie na takg gtebszg refleksje. Matzonka to rozumie i daje
mi te przestrzen i ten okres wakacji sie wydarza. Dzieki temu dziejg sie takie rzeczy, ktérych wczesniej
bym nie zaplanowat. Wynika to z tego, ze mierze wysoko. Odkgd pamietam, miatem pomysty, ktére
wydawaty sie absurdalne, a dla mnie nie byty nieosiggalne — moze za 30 lat bedg komercyjne wycieczki
na Ksiezyc. Ja patrze za horyzont. Nie boje sie mysle¢ dalekosieznie. Zaktadajac firme, myslatem o tym,
zeby to nie byt kolejny etat. Na etacie byto mi dobrze, jako programista zarabiatem dobre pienigdze.
Interesowato mnie to, by wyskoczy¢ naprawde duzo wyzej i mie¢ firme — samodzielnie dziatajgcy
system biznesowy. Gdy z moim wspdlnikiem Jankiem zaczatem o tym gada¢, to powiedziatem: ,To co,
stéowka w piec lat?”. To nie miato znaczenia, czy to bedzie 70 czy 150 osdb. Gdy policzytem, jaki
przychéd daje praca 100 ludzi, ze firma powinna mie¢ ok. 10% zysku, aby byta bezpieczna i dla klientow,
i dla pracownikéw, to wyszta mi pokazna kwota. Gdy to pokazatem, to ustyszatem: , Ty to zawsze
bujates w obtokach”. Ja na to: ,Ale jak to? Tu jest plan dojscia do tego. To mozna zrobi¢. Trzeba tylko
zaczac”. | zaczelismy to robié.

W wiele rzeczy angazuje sie na 100%. Nie ma tu doktadnego planu jak u Ciebie, ze tworzysz plan 12-
tygodniowy. Jest obrany kierunek i podgzam w jego strone. Jesli z niego zbocze, to do niego wracam.
Objawito sie to w zwigzku z moim podcastem. Stwierdzitem, ze nie mam zadnych ograniczen
w podcastowaniu. Moge uruchomi¢ podcast, nagrywac odcinki, kiedy mi sie zachce. To pokazuje moje
podejscie do zycia. Wymyslitem misje, wizje, strategie do tego podcastu, o czym on bedzie. Stworzytem
sobie grupe docelowg. Obratem ten kierunek. Potem nagratem pierwsze trzy podcasty, nastepnie
opracowatem kolejne. Postanowitem, ze jak nagram juz pierwsze siedem odcinkéw, to w ogdle zaczne
sie w to bawi¢. | to poszto. Nie godze sie na bylejakos¢. Caty czas poprawiam siebie, jakos¢ tego, co
robie. Odstuchuje swoje podcasty, wytapujgc btedy. Zrobie cos, oceniam oraz prosze innych o ocene.

Podsumowujac to planowanie w przdd, to dla mnie istotne jest obranie celu. Te cele pojawiajg sie
znikad. Przy kupnie samochodu przyjgtem parametr mniej niz szes¢ sekund do setki. Wszystkie auta,
ktére nie spetniaty mojego wymogu, nie byty brane pod uwage. A dlaczego nie 6,2? Nie wiem. Te cele
pojawiajg sie znikad, ale w wielu przypadkach sg SMART-owe.

Cel jest w stanie motywowa¢ mnie przez lata. Wazne, aby byt dobrze zdefiniowany. Ze mna nie
rezonujg cele typu ,,Chciatbym by¢ bardziej fit”, ,Szybciej jezdzi¢”, ,,Miec lepszg firme”. Co to jest lepsza
firma? Wiecej zysku? Wole myslec tak: ,A po czym poznasz, ze osiggnates sukces lub spotkata Cie
porazka? Jakie sg kryteria sukcesu, kryteria porazki i co jest posrodku?”. Nie jestem fanem tego, zeby
cate zycie mie¢ pouktadane wedtug SMART-a, natomiast SMART, niekoniecznie ksigzkowo
zdefiniowany, ze mng rezonuje. Mamy ten cel, ktéry pokazuje, gdzie mamy dojs¢. Potem jest droga,
ktorg trzeba znalezé. W tym czasie ciggle sie doskonalimy, ale nie za wszelkg cene. Jesli uwazam, ze co$
zrealizowatem w 80%, czyli te kluczowe elementy zostaty osiggniete, to mi to wystarcza.
Zaplanowalismy na poczatku, ze po pieciu latach prowadzenia firmy bedziemy zatrudniali 100
pracownikow. Nie wiem, ile 0sob tak naprawde w tym czasie zatrudnilismy. Nie wiem, kiedy mielismy
juz 100 pracownikéw. Gdy byto 70-80, to zastanawialismy sie, co robi¢ dalej. Wiedziatem, ze to kwestia
czasu. Zbudowalismy te maszyne, mamy sposéb, to my do tego dojdziemy. Dlatego nie wiem, kiedy
doktadnie byta ta setka.

Bo ta setka byta waine jako kierunek, dopiero pdzniej pojawit sie kolejny milestone.

Byt taki okres, kiedy nie wiedziatem, w jakim kierunku podazam. To spowodowato, ze bytem w stagnacji
zawodowej. Doswiadczenie rosto, kompetencje rosty, pensja tez, ale mnie to nie rozwijato. Nie
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wiedziatem, co mam dalej robié. To jak jazda bez celu samochodem — przypadkiem dojedziesz
z Krakowa do Wroctawia albo do Warszawy.

Michael Phelps poréwnuje to do tratwy i zaglowki. Gdy wejdziesz na tratwe, to prad Cie gdzies
zaniesie. Ale jak masz zagiel, to wylgdujesz tam, gdzie chcesz.

Na zakonczenie, Piotrze, gdzie mozna znalez¢ wiecej informacji o Tobie? Czy jest cos, co chciatbys
poleci¢ stuchaczom do poczytania, obejrzenia?

Odsytam wszystkich na piotrbucki.pl. Jestem tez na Facebooku i LinkedInie. Zapraszam do polubienia
fanpage’dw zwigzanych z podcastem. Tam wrzucam troche wiecej informacji o sobie.

Polecam ksigzki Mitosza Brzeziiskiego, np. ,Wy wszyscy moi ja”. Mitosz opisuje, jak ludzie dziatajg
i dlaczego tak jest. Utkwito mi w pamieci takie stwierdzenie: JesteSmy najbardziej produktywni dwie
godziny po $niadaniu do potudnia. | albo te dwie godziny wykorzystasz, albo nie. Nie ma w tym cudu.
W swoich ksigzkach Brzezinski pokazuje rézne badania, ktdre potwierdzajg pewne tezy lub im
zaprzeczajg. Te ksigzki sg dostepne réwniez jako audiobooki. Przeczytatem je wszystkie.

Druga lektura, ktdra jest mocno nietypowa, to ,,Doktryna jakos$ci” prof. Bliklego. Mozna jg za darmo
pobra¢ w PDF-ie. Dotyka problemu turkusowych organizacji, ale zawiera bardzo duzo wiedzy, jak
tworzy¢ firmy wielkosci 20-50 oséb. Uwazam, ze jest tam w zasadzie wszystko. Traktowatem to jak taki
handbook, instrukcje obstugi do tego, ile mozna zrobi¢. Sg tam tematy zwigzane z procesami,
procedurami, dawaniem feedbacku, czyli informacji zwrotnej, udzielaniem pochwat. Jest tez sporo
informacji na temat tego, dlaczego systemy premiowe nie dziatajg, mam na mysli te matematycznie
wyliczalne. Warto to przeczytac, bo autor jest Polakiem i opisat nasze doswiadczenia. Trudno mu
odmoéwic doswiadczen biznesowych, bo cukiernie Bliklego znajg chyba wszyscy.

Dzieki, ze znalaztes czas i podzielites sie swoimi doswiadczeniami.

Dziekuje za rozmowe.

Jak Wam sie podobato? Mnie bardzo. Miatem wiele przemyslen po tej rozmowie. Mam nadzieje, ze
bedziemy mogli o tym podyskutowa¢ w komentarzach lub pod adresem npp.run/085 czy grupie na
Facebooku. Piotr poruszyt sporo ciekawych watkdw i warto pociggnac je dalej.

Na zakonczenie chciatem podziekowac kilku osobom. Dziekuje tym, ktore daty komentarze na iTunesie,
czyli Marcie i Agacie K. Dziekuje, ze poswiecityscie troche czasu i napisatyscie, dlaczego podcast Wam
sie podoba. To bardzo mite.

Dzieki wielkie patronom — za ogromne wsparcie, mozliwos¢ dyskusji i pomoc finansowga. Swojg drogg,
bardzo uproscitem progi na Patronicie. Zostat tylko prég 10 zt i opis do niego. Wyzsze progi tez sg, jesli
ktos$ chce wspieraé. W notatkach znajdziecie link do mojego profilu na Patronicie.

Na koniec dziekuje Wam, stuchacze. Bez Was tego podcastu by nie byto. Dzieki, ze jestescie, stuchacie
i komentujecie. Do napisania, do ustyszenia, do zobaczenia! Czes¢!
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