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Tytut: #99 Stownik talentéw — Elastycznos¢ (Adaptability)

To jest podcast ,,Z pasjg 0 mocnych stronach”, odcinek 99. — ,Stownik talentéw” — adaptability, czyli
elastycznosé.

Nazywam sie Dominik Juszczyk. Dziele sie z Wami tym, jak odkrywaé swoje talenty, budowac¢ mocne
strony i jak z nich produktywnie korzysta¢ w codziennym zyciu.

Ten odcinek jest czescig serii ,,Stownik talentéw”. W kazdym z odcinkéw tej serii mozecie ustyszec
informacje o jednym wybranym talencie oraz postucha¢ rozmowy z osobg, ktéra ma go w swoim top 5.
Liste odcinkdw juz zrealizowanych w ramach serii mozecie znalezé na stronie npp.run/talenty.
Zapraszam!

Czesc! Witajcie w kolejnym odcinku podcastu. Dzisiaj porozmawiamy o talencie elastycznos¢é. Moim
gosciem jest Barbara Gubsch. Poznatem jg we Wroctawiu na jednym ze spotkan prowadzonych przez
grupe ,Utalentowani Wroctaw”. Poprositem, aby opowiedziata w moim podcascie o talencie
elastycznosé, ktory ma na pierwszym miejscu w swoim top 5. Dzieki niej zrozumiatem w korcu ten
talent, to, na czym polega jego prawdziwa moc, z jakiego powodu jest w domenie budowania relacji
i jak mozna z niego praktycznie korzystac.

Elastycznos¢ to — jak powiedziatem — talent z domeny budowania relacji. Wedtug definicji, , 0soby,
ktorych talentem jest elastyczno$é, wolg ptyngé z pragdem. Sg osobami silnie zakorzenionymi
w teraZzniejszosci, na biezgco radzg sobie z problemami, odkrywajg przysztosc dzien za dniem”. Odkad
pracuje z talentami, gtéwnym wyrdznikiem tego talentu jest dla mnie to, ze pomaga on by¢ tu i teraz,
tu, w tym momencie reagowad na zmiane. Ta ,zmiana” to stowo klucz w kontekscie tego talentu, co
dla mnie byto pewnym wyzwaniem, poniewaz mam ten talent bardzo nisko, natomiast bardzo wysoko
mam organizatora, ktéry sprawia, ze tez jestem bardzo elastyczny, ale w zupetnie inny sposdb, niz
gdybym miat talent elastycznosé. Jestem elastyczny, gdy co$ juz wystgpi i nalezy zareagowac, a osoby
z elastycznoscig sg elastyczne z mindsetu, czyli z podejscia. Te rdznice ustyszycie w rozmowie z Basia.

Osoby z talentem elastyczno$¢ kochajg spontanicznosé, nieprzewidywalne rzeczy, to, ze co$ sie
zmienia. Nie lubig natomiast rutyny, przewidywalnos$ci, dziatania caty czas w ten sam sposdb. Przez to
moga by¢ postrzegane jako osoby bez jasnego celu, bo czesto go zmieniajg i tg zmiang zyja. Ale to, ze
sg tu i teraz, nie znaczy, ze do czegos sie nie dazy.

To, ze talent elastycznos$¢ pomaga odnajdowac sie w zmianie, stanowi wartos¢, ktdrg te osoby wnosza
do grup. Pomagajg przejs¢ przez zmiane, zauwazy¢ wtasciwy moment na nig, dostrzec jej wartosc.
Wynika z tego potrzeba pracy w miejscu, gdzie wprowadzanie zmian jest mozliwe, gdzie mogg stac sie
katalizatorem zmiany.

Jasng strong tego talentu jest to, ze te osoby sg elastyczne, potrafig sie dopasowywacé, dogadujg sie
z ludZmi, potrafig odnalez¢ sie w réznych srodowiskach. Ale po drugiej stronie tego jest ciemna strona,
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czyli brak jasnego celu, niezdecydowanie czy poddawanie sie owczemu pedowi. Czasami bycie
obojetnym na to, co proponujg inni. Osoby te mogg by¢ postrzegane jako takie, ktérym brakuje
decyzyjnosci.

Niedojrzaty talent czesto postrzegany jest jako taki, ktéry nie pozwala sie skoncentrowadé, bo caty czas
dzieje sie co$ nowego, caly czas jest zmiana. Z kolei dojrzatemu reakcja na zmiane pomaga
w przechodzeniu przez nig, w odnajdywaniu sie w chaosie, w trudnych momentach, gdy duzo sie dzieje
i trzeba wyciggnac z tego jakas esencje.

Osoby z tym talentem mozna opisa¢ jako elastyczne, dostepne, spokojne, spontaniczne, zgodne,
z podejsciem tu i teraz.

Jesli spojrzymy na partnerstwa dla osdéb z adaptability, to wspierajgcymi ten talent beda:
ukierunkowanie, strateg, pryncypialnos¢, ktére pomogg patrze¢ w przysztosé i mie¢ Swiadomosé
kierunku, w jakim sie idzie, a potem dazy¢ do tego celu.

Na koniec statystyki. Na swiecie wsrdd osdb, ktére zrobity test StrengthsFinder, elastycznos¢ jest
dziesigtym najbardziej popularnym talentem. W Polsce jest troche inaczej, bo na szesnastym miejscu.
Wiec jest troche mniej popularny wsréd osdb, ktdére w czasie wykonywania badania ustawity jezyk
polskiiPolske. Wérdd kobiet jest to trzynasty najbardziej popularny talent, a wsrdd mezczyzn dziesigty.

Jeszcze prawdopodobienstwa wystepowania innych talentéw razem z adaptability. Jezeli mamy talent
elastycznos¢ w top 5, to najbardziej prawdopodobne jest, ze bedziemy mieli tez empatie, a najmniej —
ukierunkowanie. Nie oznacza to, ze nie ma oséb, ktére miatyby ukierunkowanie i elastycznos¢ w swoim
top 5, ale statystycznie zdarza sie to rzadko.

Zapraszam Was teraz do wystuchania rozmowy z Basig.

Czesé, Basiu!
Cze$¢, Dominiku!

Dzieki, ze zgodzitas sie na rozmowe o talencie elastyczno$é. To jest przedostatni talent, ktory
nagrywam w serii ,Stownik talentéw”. Dtugo trzeba byto czekac¢ na ten odcinek, ale mysle, ze jestes
idealng do tego osobg. Chyba sie z tym zgodzisz?

Ciesze sie, ze moge wzig¢ udziat w budowie tego stownika i jeszcze z talentem, ktéry jest moim
ulubionym, szczegdlnym i na pierwszym miejscu w moim top 5.

Przyznam sie, ze to jest jeden z moich ostatnich talentéw. Podziwiam go i lubig, ale jest on dla mnie
bardzo obcy.

Czy mozesz przedstawic sie moim stuchaczom?

To pytanie , kim jestes?” zadawane jest w rdéznych okolicznosciach i na podstawie tego, co kto$ wybrat
jako pierwsze, odpowiadajgc na nie, poznaje sie cztowieka. Probowatam zrobi¢ sobie takg liste
i zobaczyé, co u mnie jest pierwsze. W pracy zajmuje sie biznesem. Pracuje jako business designer, czyli
pomagam klientom odnalez¢ sie w turbozmiennym $rodowisku. Pracuje z klientami z branzy IT, gdzie
naprawde duzo sie dzieje i najwiekszy wysitek zwigzany jest wiasnie z adaptacjg do zmiany. Brzmi to
troche tak, jakby moja praca byta moim talentem, i troche tak jest. Oprdcz tego pracuje troche jako
coach —business coach, life coach. W swojej pracy wykorzystuje tez narzedzia Gallupa. Nie sg to jedyne
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rzeczy, z ktérymi pracuje, ale na pewno takie, od ktérych mysl o pracy z mocnymi stronami do mnie
przyszta. Oprdcz tego jestem trenerem i robie rézne warsztaty. Wigze sie to z innymi talentami
z mojego top 5. Poza tym jestem liderem Fundacji Columbus we Wroctawiu. Zajmuje sie ona
krzewieniem postaw przedsiebiorczych, zachecaniem i inspirowaniem do rozwoju osobistego. To sg
rzeczy, ktore robie formalnie, z nimi zwigzane sg moje zadania i czas pracy.

Gdybym miata powiedzie¢, kim jestem poza sferg zawodowg, to powiedziatabym, ze jestem zmiang,
jestem takim agentem zmiany, matym chochlikiem, ktéry méwi: ,,Mozemy natychmiast wszystko
zmienic¢”. Mysle, ze to jest taki totalny poczatek tego, z czego w ogdle wynikaty moje wybory zawodowe
i dlaczego jest mi tak fajnie w tych polach, skad sg w nich sukcesy. Tak naprawde bycie coachem,
rozkrecanie fundacji zwigzanej z przedsiebiorczoscia, czyli z tym, aby zachecaé innych do odpalania
nowych projektdw, praca z projektowaniem biznesu w branzy IT, wigze sie z checig zmiany.

My dzi$ porozmawiamy o jednym talencie, a ja zrobitam dodatkowo takie ¢wiczenie, odpowiadajgc na
to pytanie z perspektywy kazdego talentu z mojego top 5. To bardzo ciekawe, bo wyszto troszke co$
innego. Wytonity sie z tego inne wspomnienia, inne cele zawodowe.

W takim razie powiedz, jakie masz top 5.

Moje top 5 jest super. Jak zrobitam pierwszy raz test Gallupa, to najpierw bytam zmieszana, bo jak to,
jestem taka skomplikowana? Nagle kto$ mi méwi, ze moje top 5 jest supermocne. Jednak gdy pdzniej
spojrzatam na te liste, to uznatam, ze to jest piec talentow, piec stdw, z ktérymi nigdy nie chciatabym
sie rozstaé. Na pierwszym miejscu mam elastycznosé, o ktérej dzis wiecej powiemy. Na drugim
maksymaliste, na trzecim komunikacje, na czwartym stratega, a na pigtym wizjonera.

Masz wiec jeden talent z domeny budowania relacji, czyli elastyczno$¢, dwa z domeny wptywania
i dwa z domeny myslenia strategicznego.

Zanurzmy sie w tej elastyczno$ci. Zacznijmy od tego, jak jg definiujesz.

Zanim zrobitam test Gallupa, to wiedziatam, ze mam te ceche, natomiast utozsamiatam jg raczej
z brakami i stabszymi kompetencjami, bo elastycznos¢ to dla mnie zmiana i akceptacja zmiany, i to taka
proaktywna, czyli kiedy cos sie zmienia, to ja jestem tym gtosem, ktdry mowi: ,Hej, to Swietnie. Tu juz
nic nie jest wazne, wazne, ze sie zmienia”. Od razu dostrzegam pozytywne mozliwosci z tym zwigzane.
Natomiast ta pozytywna, optymistyczna definicja tego talentu przyszta do mnie dosy¢ pdzno. Gdy
wiedziatam, ze mam ten talent na pierwszym miejscu, to on byt dla mnie takim uzasadnieniem moich
wad i trudnych zachowan. Nie mam szansy z niczym, bo on jest na pierwszym miejscu. To byta pierwsza
interpretacja.

Potem przyszta mysl, ze ja go nigdy nie bede mogta zmienic, a przynajmniej nie tak szybko. Nastepnie
przyszta akceptacja tego, ze te problemy juz sg i niekoniecznie zmienie je ruchem reki, tylko naprawde
musze sie temu przyjrze¢. Natomiast praca z Gallupem — nagraniami, artykutami, ktére sg
upubliczniane — data mi pozytywne spojrzenie na to, chociaz zanim dopuscitam do siebie te mysl, ze
tam jest co$ dobrego, to spotkatam osoby, ktére Gallupem zajmujg sie w organizacjach. W jednej
z firm, w ktérej pracowatam, mieliSmy bardzo ciekawy program, gdzie zespoty byly dobierane na
podstawie testu Gallupa. Nagle okazato sie, ze elastycznos¢ jest wielkg zaletg. Osoba, ktora ma
elastycznosé, jest mile widziana we wszystkich zespotach. W pewnym momencie ustyszatam: ,Basia,
stuchaj, ja wiem, ze ty masz duzo roboty, ale my potrzebujemy twojego ognia. PrzyjdZ do nas czasem
i nam pomoéz”. Poczutam wtedy, Zze za tym talentem stoi jakas moc. Jeszcze nie wiedziatam jaka, bo
bytam wéwczas w zespole projektowym, gdzie robitam cate nowe produkty, a przyszedt do mnie zespét
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analitykdéw, osdb zajmujgcych sie SEQ, i poprosili o pomoc. Pomyslatam, ze ja przeciez nie robie tego,
co oni, a moj talent elastyczno$é ma moc, ktéra przycigga ludzi. Kluczowe byto pozna¢ osoby, ktére
podpowiedziaty, jak tego szukaé. To byt taki punkt zwrotny.

Na czym polegata pomoc tego talentu?

Spotkalismy sie w salce konferencyjnej. Ja zadatam takie pytanie: ,Co moge zrobié, zebyscie poczuli, ze
cos sie dzieje lepiej, ze ta pomoc rzeczywiscie sie materializuje?”. W odpowiedzi ustyszatam: ,,Mamy
taka liste pomystéw sprzed roku i nie jesteSmy w stanie sie z nig rozstaé. A szef powiedziat, ze ta lista
jest juz nieaktualna, bo nie bedziemy robié¢ biznesu w tym kierunku”. Pomoc w takim praktycznym
wymiarze polegata na tym, aby poprowadzi¢ brainstorm i troszeczke zmoderowac ten proces
generowania nowych pomystow, ale nie tylko tych zwigzanych z biznesem. Chodzito o to, aby nie tylko
wygenerowac liste pomystéw, bo to byt efekt. Pomoc polegata gtéwnie na tym, zeby pokazac
chtopakom, ktdrzy w top 5 mieli focus, analityka itd., ze ta otwartos$¢ na wiasne pomysty jest OK i ze
mozna powiedzie¢, ze moj pomyst sprzed roku juz nie jest aktualny, moge mieé nowy. Tak naprawde
potrzebowali takiej kolezenskiej, przyjacielskiej pomocy w tym, zeby pozwoli¢ sobie na odrzucenie
swojego celu.

Ja po prostu powiedziatam, ze zmienimy cel. Oni na to: ,Basia, ale jak to? Przeciez my pracowalismy
rok. Ta lista to rok pracy”. Zmazatam te liste, ktérg wypisali na tablicy. Dla mnie to byto oczywiste, ze
jezeli otwieramy problem, to musimy zapetni¢ te tablice czym$ nowym, a oni siedzieli jak takie
wyciggniete z wody ryby i zastanawiali sie, co teraz. ZaczeliSmy cos pisac. Rozkrecato sie to powoli.
MieliSmy kilka takich spotkan. To zadziatato z takim efektem, ze ja juz nie bytam potrzebna, zeby
nakrecaé¢ atmosfere twdrczg i kreatywng, tylko oni czasami gdzie$ tam tapali mnie na kawie i prosili
o jakies ¢wiczenia, zdania, co majg zrobic, jesli zaden z nich nie zechce zmazad tej tablicy. Ja mam duzo
takich zdan, bo one sg w moim naturalnym stowniku. Powiedziatam, zeby wzieli co$ do pisania i z tego,
co miatam im do powiedzenia, zapisywali to, co uznajg za fajne. W momencie, gdy kolega z pracy
zapisywat co$ z naszej rozmowy, ktdra dla mnie byta rozmowa z serca, a dla niego byta rozmowg
z mentorem, poczutam, ze mam do zaoferowania co$ potrzebnego i produktywnego. Gdy pracuje sie
z talentami, to czesto pojawia sie takie pytanie, co ja z tym talentem moge robi¢. Elastycznos¢ jest
takim talentem, z ktérego nie wybrzmiewa, co on produkuje. Wracajgc do definicji talentu, trudno byto
powiedzie¢, ze mam elastycznosé i co to przynosi. To jest taki talent, ktéry nie przynosi materii, jak np.
naprawianie, gdzie wbijesz gwozdzia i widzisz, ze cos sie naprawia. W kontekscie elastycznosci pytanie
brzmi: ,,A co konkretnie ci to daje?”. Doswiadczenia z pracy przyniosty wiasnie taka mysl, ze to
produkuje.

Jak sie przedstawiatas, uzytas okreslenia , agent zmiany”. Powiedziatas, ze jestes osoba, ktdra
podsuwa witasciwe pytania, uwalnia od przywigzania sie do scisle okreslonych celéw, plandw, list.
Na czym jeszcze polega Twoje dziatanie jako agenta zmiany?

Warto powiedzie¢, ze to, co jest naturalne dla tego talentu, musi by¢ szlifowane i czasami trzeba to
powstrzymaé. W warunkach, jakie s3 w pracy, czasami mam ochote powiedzie¢: ,,Wywalmy to do
Smieci, zrobmy od nowa, to trzeba zmieni¢”, ale znam warunki biznesowe, ktére zwigzane s3
z obowigzujgcym prawem, wtedy godze sie z tym, ze tej zmiany nie bedzie i musimy dziatac tak jak jest.
Czasami nazywam to rozsadnym zarzgdzaniem i mysle sobie: ,Dobra, to teraz nie zmieniam, zmienie
sobie co$ w domu”. Natomiast odkgd mam te swiadomos¢, ze zmiana przychodzi mi fatwo i czasami
instynktownie, to jak trwajg jakie$ projekty albo w pracy sg problemy, to ja chetnie biore na siebie
odpowiedzialnos$¢ za to, zeby powiedzieé: ,,Zmienmy to”.
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Dobrym przyktadem jest organizacja imprezy firmowej. Z ankiety wynikato, ze wszyscy chcg miec
impreze w stylu szalonych lat “20. Potem okazato sie, ze w zasadzie w ankiecie wzieto udziat za mato
0s6b, wiec trzeba zmienié¢ pomyst. Czes¢ osdb jest tak przywigzana do wynikéw ankiety, ze nie powie,
aby zrobié cos innego, wiec ja wtedy biore na siebie odpowiedzialnos¢ za to, aby wnies¢ troche chaosu,
i méwie: ,Hej, ale ta ankieta byta wczoraj. Dzisiaj mozemy zaproponowac co$ nowego”. A kiedy kto$
mowi: ,,Dobra, ale musielibysmy wszystko przeplanowaé, poszukac czegos nowego, miec inny pomyst”,
to jaréwniez jestem w stanie wzig¢ na siebie stres i napiecie zwigzane z tym, ze trzeba zakomunikowac:
»Weczoraj byta taka decyzja, a dzisiaj jest inna”. Dla mnie to jest bardzo proste i nie odczuwam takiego
ciezaru przymusowej zmiany, tylko jestem podekscytowana, ze co$ sie zmienia. To jest dla mnie bardzo
fajne. To dziatanie, o ktdre pytates, to po pierwsze branie odpowiedzialnosci, po drugie tez takie
Swiadome i czasami celowe wchodzenie w role podpowiadacza zmiany. Czasami wypowiadam rzeczy,
ktore widze, ze malujg sie na twarzach, ale nikt nie chce tego wypowiedzie¢. Jestem w stanie to
udzwignad.

Wiasnie pomagasz mi zrozumieé, dlaczego ten talent jest w domenie budowania relacji. Wyobrazam
sobie, jak wielkg zalet3 dla zespotu jest to, ze Ty bierzesz odpowiedzialnos¢. Czasem ciezko jest wzigc
odpowiedzialnosc za to, ze co$ zostawimy i zrobimy co$ innego, a Ty méwisz, ze elastycznos¢ pomaga
bra¢ na siebie takg role w zespole i dzieki temu jeste$ ceniona. Dzieki Tobie innym jest emocjonalnie
fatwiej, bo ktos za nich podejmie decyzje o zmianie.

To daje duzo komfortu drugiej stronie. Czasem dostrzegam to w firmie. Dziewczyny z HR-u robig rézne
projekty zwigzane z prébg wypromowania naszej firmy, celujgc w rézne portale, eventy. Nie zawsze sie
to udaje. Czasami przychodza do mnie i pytajg, czy mogg zrobi¢ mi zdjecie, bo potrzebujg kogos na
plakat. Ja sie godze, a one potem przychodzg i méwig, ze nie wyszto i potrzebujg innego zdjecia, bo
idziemy na inny event. Ja zawsze méwie ,,0K”, bo to sie zdarza. Natomiast wiem, ze jest duzo osdb,
ktore reaguja Zle na to, ze cos$ nie wyszto, méwigc: , Nie chce byé twarzg tego, co nie wyszto”. Widze,
ze ten entuzjazm i ochota na nowe dla niektdrych w wielu sytuacjach stanowi ulge, ze juz nie musza
szukac nowej osoby na plakat, bo jestem ja, a ja zawsze moge i$¢. Mysle, ze to dobrze dziata w relacjach
osobistych, gdzie czasami sg konflikty, trudne rozmowy i kto$ musi je prowadzi¢. Mnie duzo tatwiej
przychodzi powiedzenie: ,Skonczmy juz ten konflikt, rébmy co$ nowego”. Nie ma urazu, nie ma zalu,
konflikt koriczy sie w tej minucie, w nastepnej mozemy planowac razem co$ nowego. Widze, ze to daje
duzo komfortu i odpoczynku emocjonalnego, bo nie ma cichych dni, nie ma kwasu ani pretens;ji.
Czasami pada takie pytanie: ,Stuchaj, Basia, ja ci zrobitem cos tak ztego, a ty sie juz nie gniewasz?”. Ja
mowie: , Ale powiedziates, ze jest ci przykro. Dobra, to robimy teraz cos$ innego”. Czasami w relacjach
damsko-meskich musiatam ttumaczy¢, ze jestem juz w innej sytuacji, a ta osoba jeszcze miata wyrzuty
sumienia.

Moze ma intelekt, ktéry sprawia, ze trzeba wszystko przemyslec, przegadaé, wyjasnic¢. Czasami nie
jest tak fatwo odpuscié i ruszy¢ do przodu. Osoba z elastycznoscia szybko sie otrzasa.

Nie do konca tak jest. To jest tak, ze sytuacja szybko zmienia sie emocjonalnie i ja jestem wolna od
konfliktu. Natomiast jeslibysSmy sie poktdcili i powiedziatbys, ze chciatbys to przegada¢, to ja bym sie
na to zgodzita. Ta reakcja jest natychmiastowa, jest tu i teraz, realna. Ja naprawde dostarczam , mieso”
w tych rozmowach. Gorzej jest wtedy, gdy zaczynamy powtarzac watki, aby jeszcze raz co$ przemysleé.
To jest dla mnie trudne, bo z elastycznoscig trudno jest powtarza¢ okolicznosci, to wynika z duzego
pragnienia nowych rzeczy.
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Czyli potrzeba zmiany, nowosci i zmiana kontekstu.

Ale tez poczucie, ze druga strona sie zmienita. Jezelibysmy sie poktdcili i Ty musiatbys to ze mna
przegada¢d, przegadalibySmy to, a Ty na koniec nie doswiadczytby$ zmiany, to mnie wtedy ogarnia
zniecierpliwienie i mysl, ze to bez sensu.

Skoro jestes zmiang, jak to na poczatku okreslitas, to szukasz jej poprzez rozmowe z innymi.

Gdy czytam opisy oséb z elastycznoscia, to pojawiajq sie tam takie mocne okreslenia jak np.: ,,2yja
tu i teraz”, ,Nie widzg przysztosci jako gotowego, wyrytego przeznaczenia”. Jednoczesnie Ty jestes
business designerem, coachem, do ktérego przychodzg ludzie chcacy osiagnac jakis cel.

To btad w mysleniu czy nawet w optyce. Przychodzi klient biznesowy i méwi, ze dzis$ sprzedaje tysigc
par butéw, a za dwa lata chciatby sto tysiecy. Ale jak zaczniemy robic¢ pewne ¢wiczenia, zgtebiaé wiedze
o jego klientach, procesach, o rynku, ktéry tez bedzie sie zmieniat, to moze sie okaza¢, ze za dwa lata
bedzie sprzedawat garnki. Z tytu gtowy trzeba wiec mie¢ te otwartos¢. Natomiast w pracy z celami
i z perspektywa przysztosci wspiera mnie bardzo strateg. To ciekawe, bo w opisie jest napisane, ze
warto pracowad i uczy¢ sie razem z osobami, ktére majg dyscypline albo stratega. To brzmi tak, jakby
strateg byt przeciwienstwem elastycznosci, a te talenty u mnie lezg blisko siebie, bo elastycznos¢ jest
na pierwszym miejscu, a strateg na czwartym. Faktycznie czasami jest tak, ze pojawia sie jakie$ pytanie
i ja nie jestem w stanie wydusi¢ z siebie stowa, bo doswiadczam tego konfliktu. Strateg moéwi: ,Stuchaj,
Basia, jak pojedziesz w niedziele na caty dzier w géry, w poniedziatek bedziesz padnieta, nie zrobisz nic
z rzeczy, ktére zaplanowatas”, a elastyczno$¢ moéwi: , Ale tam jest teraz swietna pogoda. Nie wiesz, jak
bedzie jutro. Musisz jechac”. Kompromis jest taki, ze biore prace ze sobg do samochodu, strateg wtedy
troche sie ucisza i bardzo szybo sie przetgcza. Wtedy elastycznosé dominuje i musimy sie zastanowic,
co w te gory zabraé. W tym biznesie jest tak samo.

Ja jednak podraze ten temat. Przychodzi do Ciebie ktos, kto chciatby osiggna¢ jakis cel, uzgadniacie
w kontrakcie otwartosc na to, ze pracujecie nie tylko nad tym celem, ale takze nad strategig, ale na
koncu tego procesu jest nowa strategia, ktéra zwigzana jest z jakims celem, realizacj3. Co osoba
z elastycznoscig wtedy moéwi? Spotykacie sie po dwdéch miesigcach, aby zobaczyé, jak ta strategia
jest implementowana? Czy osoba z elastyczno$cia zaproponuje kolejng zmiane?

Mysle, ze tu kluczem bedzie stowo ,,tempo”. Zmiana tak, ale wtedy tempo jest wyznaczone np. przez
biznes klienta. Klient méwi: ,,Stuchaj, my mozemy dopasowac sie co kwartat. Wczesniej operacyjnie nie
damy rady, bo to jest za duzo pracy i za duzo drobnych zadan”. Ja wtedy pracuje w rytmie, czyli co trzy
miesigce robimy taki status, co sie wydarzyto, jakie sg warunki, czy nadal s warunki, w ktérych
mozemy realizowaé dany pomyst. Warunki biznesowe zmieniajg sie duzo wolniej niz warunki
w relacjach osobistych. Ta praca ze strategig ma swoje miejsce w czasie, zeby te strategie realizowad.
Tego czasu jest wystarczajgco duzo, natomiast wartosé, ktéra przychodzi z elastycznosci, jest taka, ze
czasami klient powie: , Wiesz co, Basia, nasza spoétka, z ktérg pracowatas, nie moze Cie juz zatrudniac,
bo zbankrutowata”. Czes¢ osdb, ktdre zajmujg sie wspieraniem biznesu, mysli wtedy, ze ich strategia
zawiodta i nie mogg by¢ juz business designerem. A ja wtedy mysle: ,No dobra, no to moge robic
nastepny projekt”. To mi nie odbiera animuszu i odwagi wchodzenia w projekty. A najwazniejsze jest
to, ze dzieki elastycznosci nie mam poczucia, ze to byta moja odpowiedzialnos¢ czy nawet wina, ze cos
sie nie udato. Elastycznosc raczej mowi o tym, ze sg jakies okolicznosci i Ty sie do nich uktadasz. Jezeli
okolicznosci byty takie, ze sie nie udato, to sie nie udato, trzeba robi¢ cos$ inaczej, czyli znowu co$
bedziemy zmieniad.
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W tym projektowaniu biznesu czy rozwoju osobistego widze, ze dla klientéw to jest leczace i daje im
komfort, kiedy przychodzg i moéwia: ,Stuchaj, Basia, miatem zadanie domowe. Miatem czytaé
codziennie co najmniej jedng strone. Nie udato mi sie”. Ja na to: ,No to, stary, musimy zmienié
strategie”. | widze, ze klient jest odprezony i woli zmienié te strategie, niz meczy¢ sie z zadaniem,
ktdrego nie moze wykonaé. W zasadzie elastycznosc chyba nigdy nie przeszkadza, natomiast ma swoje
ciemne strony.

Chciatbym porozmawiac jeszcze o tej zmianie. Jest takie cos, co nazywa sie emocjonalnym cyklem
zmiany. Zaczynamy z jakims$ poziomem optymizmu - sobie obiecaliémy, ze cos osiggniemy dzieki tej
zmianie. W tym cyklu nazywa sie to niepoinformowanym optymizmem. Mamy optymizm, ale nie
wiemy, na jakiej podstawie on jest zbudowany. W miare szybko, jak wprowadzamy zmiane,
przechodzimy przez pierwsze trudnosci i dochodzimy do poinformowanego pesymizmu. Wiemy, co
nie dziata, co jest trudniejsze, na czym ta zmiana polega. Za kazdym razem, gdy uczymy sie czegos
nowego, to uczymy sie postepowaé w nowy sposob, trzeba sie czegos nauczyé, to nie wychodzi od
razu. W tym emocjonalnym cyklu zmiany podoba mi sie to, ze jest jeszcze nizszy poziom niz
poinformowany pesymizm, czyli dolina rozpaczy. Miato by¢ pieknie, a nic nie wychodzi, mamy gorsze
rezultaty. Gdy uczytem sie nowej techniki biegania, to byto to dla mnie katorgg. Biega sie wolniej,
mies$nie bardziej bolg, tydki palg i tatwiej o kontuzje. Pojawia sie taki konflikt i myslenie, ze nie warto.
Wyobrazam sobie, ze osoba z takimi talentami jak Twoje, to idealny towarzysz do takiej zmiany, bo
moze powiedzied: ,Jestes w tym miejscu, pamietaj, dlaczego to zmieniamy, mozemy ewentualnie to
dopasowaé, aby byto lepsze”. Jak przetrwa sie te doline rozpaczy, to za jakis czas jest poinformowany
optymizm, widzimy pierwsze pozytywne efekty. Mogtem biegac diuzej bez bélu stopy, co bardzo
mnie cieszyto. Mysle, ze dla oséb z elastycznoscig Swiadomosé tego, ze inni przechodzg przez takie
fazy, wydaje sie naturalna i moze poméc w komunikowaniu tej zmiany. Co o tym myslisz?

Pojawiajg sie tu dwa talenty, ktére nawet troche wypowiedziates. Jeden pomaga ludziom
w przechodzeniu przez zmiane. Jest to maksymalista, czyli méj drugi talent, ktéry bardzo mocno gra
i rysuje sie w tych relacjach. To objawia sie tym, ze czasami mdwie: ,Stuchaj, juz odrzucites$ ten stary
sposéb biegania, masz te odwage, wiec jezeli ten nowy ci nie bedzie pasowat, to zmien na kolejny. Nie
ma sensu wracac¢ do tego, ktory odrzucites”. Wtasnie maksymalista w potgczeniu z elastycznoscig daje
mi taka niezachwiang pewnos¢, wiare i optymizm, ze ten cztowiek zaczat sie troszke zmienia¢. Moze
nie robi tego tak szybko jak ja, moze ma watpliwosci i miatby ochote wrdci¢ do tego starego miejsca,
ale wystarczy, ze troche pomoge, moze bedzie wiecej tego naszego wspdlnego tu i teraz i zrobimy to
razem. Ten maksymalista jest zachwycony, bo oto ten cztowiek, ktéry nie mdgt nic zmieni¢, nagle moze.
Te dwa talenty sg w tej relacji bardzo ze sobg splecione. Kiedy wtasnie doswiadczam momentu, gdy
ktos$ zbliza sie do korca tej doliny rozpaczy i dostrzega swiatetko w tunelu, to ja jestem wtedy w trybie
Swietowania sukcesu. Naprawde doswiadczam duzej radosci. Komunikowanie tej zmiany w trakcie i na
koniec to jest swieto. Ja wtedy czuje, ze jesteSmy potaczeni — dlatego elastycznosc¢ jest relacyjnym
talentem.

Zaktadamy, ze pracujemy z osobami, ktére majg cele, ale inne talenty niz Ty. Gdyby przyszta do
Ciebie osoba z elastycznoscig i chciatabys pomoc jej wprowadzaé zmiany, a ona jest tu i teraz i zyje
t3 zmiang i tym momentem, to jak bys z nig pracowata?

M&j partner ma elastyczno$¢ w top 5 na trzecim badz czwartym miejscu. Pierwszy efekt jest taki, ze sie
wzajemnie nakrecamy. Ja proponuje: ,Pojedimy w goéry”. Odpowiedz: ,Dobra, ale na najwyiszy
szczyt”. 0K, ale bez zabezpieczenia”. To jest taka licytacja, co mozemy jeszcze zrobi¢, aby byto bardziej
crazy, jeszcze mniej przewidywalnie. Dzieki temu mam te przestrzen i komfort, ze nie musze zwalniac.
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Po prostu jest catkowite zrozumienie. Gdy wchodzimy do restauracji i méwie, ze chce jednak is¢ do
innej, to nie ma tej miny, ze weszfa, usiadta i juz wychodzi. Po prostu wychodzimy i szukamy innej. To
jest wieczna wzajemna satysfakcja i zrozumienie. Nie ma pretensji o zmiane plandéw, o to, ze ktos nie
dotrzymat stowa. Nagle wchodzimy na poziom, gdzie liczg sie intencje. Mamy takie zrozumienie, ze
zycie sie dzieje i nie mozesz nic z tym zrobié, musisz by¢ w tym tu i teraz.

A jak pracuje z takg osoba? Razem z partnerem doswiadczamy jakich$ konfliktéw, matych wojen
i potyczek, czasem frustracji. Tu odpowiedzig jest to, ze mamy inny zestaw top 5. Wspierajg nas inne
talenty, przez ktérych pryzmat patrzymy. Ja nie mam talentéw analitycznych, ale akurat on ma.
Czasami, gdy pracujemy z wyznaczaniem celéw, z tym, zeby wytrwaé w zmianie, to wtedy
wydobywamy inny talent i na nim bazujemy. Mysle, ze coaching z metodg Gallupa podpowiada tu duzo
fajnych narzedzi. To sg takie tunelujgce narzedzia. ,Stuchaj, wyobraz sobie, ze jestes$ teraz strategiem
i masz do dyspozycji elastycznosé, a nie jeste$ elastycznoscig i troche masz stratega”. Zonglowanie ta
optyka pomaga wytrwacé, przetrwac te doline rozpaczy, przejs¢ przez nig, ale tez co$ budowac, bo
elastycznos¢ ma problem z budowaniem i to trzeba jasno powiedzie¢, ze pokusa jest duza.

Moje kolejne pytanie dotyczy pracy z ludZmi z elastycznoscia. Do mnie czesto przychodza osoby,
ktore chcg zbudowaé swéj system produktywnosci. Chcg mieé¢ sSwiadomos¢, ze dazg do czegos, co
jest dla nich wazne, i mie¢ poczucie jakiegos kierunku. Wiekszos¢ ksigzek czy metod, ktdre opisuja
system produktywnosci, polega na rutynowym dziataniu. Elastycznos¢ i rutynowe dziatanie to dwa
rézne kierunki — codzienne zapisywanie zadania, wyznaczanie blokéw czasowych, przeglad wizji,
aspiracji itd. Nauczytem sie troche inaczej rozmawia¢ z osobami, ktére majg talent elastycznosg,
a inaczej z tymi, ktore maja ideation, aktywatora. Zastanawiam sie jednak, co dla Ciebie dziata. Jak
sama dla siebie definiujesz swoje cele?

Myslatam o tym, poniewaz niedawno kto$ na Twojej grupie na Facebooku wrzucit komentarz:
,Dominik, ale jeste$ zorganizowany”. Pomyslatam sobie, ze to jest doktadnie to, co do mnie nie pasuje.
Probowatam sie zastanowic, jak planuje zblizaé sie do jakiej$ fajnej przysztosci. Mam dwa narzedzia,
ktére dziatajg najlepiej. Jednym jest kalendarz. Wrzucam do niego rzeczy do zrobienia od razu, kiedy
one powstajg. Gdy zaproponowates, abysmy wybrali date nagrania naszej rozmowy, to mimo ze nie
chciato mi sie odpala¢ kalendarza, poniewaz uwazam, ze ten wynalazek odbiera mi co$ na jakims
poziomie, to jednak to zrobitam. Dorzucitam do niego jeszcze inne rzeczy, np. pomyslec o tej rozmowie,
pouktadac sobie tematy, ktére sygnalizowates, ze mogg sie pojawié. Zaczynam swdj dzien od tego, ze
patrze w ten kalendarz i méwie do siebie: ,,Barbara, dzisiaj twoja elastycznos$¢ pomoze ci przetrwaé ten
dzien, ktérego nie mozesz zmienié¢”. Zaraz, gdy to sie skonczy, zmieni sie cata sytuacja, bedzie
satysfakcja, zadowolenie, bedg wykonane obowigzki. Te afirmacje powtarzam dosy¢ czesto,
szczegoblnie w dni, w ktdrych mam duzo formalnych obowigzkdw, na ktdére nie mam ochoty. Afirmacja
jest takg mojg przestrzenia, ktérg moge zmieniaé, bo ona moze brzmiec: ,Barbara, dzisiaj masz duzo
obowigzkéw. Wykonasz to, bedziesz super”, ale moze tez brzmiec: ,,Zréb i zapomnij”.

Drugie narzedzie, ktdre przynajmniej dla mnie jest bardziej inspirujgce i tatwiejsze, mimo ze moze
wydawac sie duze, to przyklejona na laptopie karteczka z moimi wartosciami zyciowymi. Odkrytam je
w pracy coachingowej i pracowatam nad nimi, aby byty realne, abym miata pewnos¢, ze to jest moje.
Te wartosci to zaufanie, rozwéj, wolnos¢ i niezaleznosc. Kiedy projektuje swojg przysztosé i deklaruje,
ze wykonam jakies zadania, ktére sg regularne, rutynowe i dtugotrwate, to zanim sie na nie zdecyduje,
odpowiadam sobie na pytanie: , Czy to zadanie realizuje ktdras z tych czterech wartosci, czy chociaz
jedna?”, ,,Czy to, ze wytrwam w tym wysitku i bede dziata¢ troche niezgodnie ze swoim instynktem
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i pragnieniem, sprawi, ze na koniec bede mogta powiedzieé, ze moje wartosci zostaty nakarmione
i zrealizowane?”. To mnie podnosi na duchu.

Ten kalendarz to taki system wsparcia w nomenklaturze Gallupa. Jesli nie mamy dyscypliny, to
systemem wsparcia bedzie kalendarz, ktory zawsze mamy pod reka. Czasami z osobami, ktére majg
ten talent, pracuje na takiej zasadzie, ze wyznaczamy kierunek, w ktérym chcemy i$¢, a jako mantre
polecam im, aby zapytali siebie, jaka jedng matg rzecz moga dzis zrobi¢, aby sie do tego celu
przyblizy¢. To nie musi by¢ szczegétowy, konkretny plan, rozpisany na dni i tygodnie.

To przypomina mi rozmowe z pewng osobg, ktéra ma elastyczny zestaw talentdw. Przyszta kiedy$ na
sesje i powiedziata do mnie: ,Przeptakatam catg noc, bo tydzien temu ustalitysmy cel, gdzie chce by¢,
myslatam nad nim bardzo dtugo, a dzis$ przychodze i powiem ci, ze to sie zmienito. Ja nie moge tak zy¢,
ja sie zle czuje. Ja nie mam celu. To nie ma sensu. Dokad zmierza moje zycie?”. | oto siedzi przede mnga
osoba, ktéra w mojej ocenie ma ogromng moc i przemocne talenty, ktére mogtyby porwac za sobg
ttumy. Mogtaby robié cokolwiek, a zaczyna ptakac, bo nie ma celu. Od tego czasu ostrozniej podchodze
do kibicowania klientom w dazeniu do celu. Raczej prébuje podtrzymad w nich takg mysl, ze to OK, gdy
ten cel sie zmieni, bo nikt tak naprawde nie wie, kiedy i jaki cel zostanie osiggniety. Raczej zauwazam,
ze osoby z talentami analitycznymi doswiadczajg zmiany nawet wczesniej, bo méwig: ,Ja sobie to
przeanalizowatem przez ten tydzien i to nie ma sensu”. To nie jest decyzja jak w elastycznosci, ze ja
czuje, co nalezy zmieni¢, tylko u analityka to moze potrwaé pare dni dtuzej, zanim zmieni zdanie.

Zgadzam sie z tym. Jestem daleki od tego, aby zafiksowac sie na jednym celu, dla mnie bardziej
istotne jest to, by mieé¢ poczucie, ie idziemy w jakim$ kierunku, ze to jest nasz kierunek,
nieprzypadkowy, ktéry moie zmienia¢ sie zaleinie od okolicznosci. Uwazam, ie warto miec
swiadomos¢, w jakim kierunku sie idzie, bo wtedy z wiekszym prawdopodobienstwem sie tam
dojdzie.

Ciekawe jest tez to, jak definiujemy kierunek. Madj kierunek brzmi tak: ,Chciatabym zy¢ i budowac zycie,
w ktéorym moge by¢ wierna sobie i realizowa¢ swoje wartosci, przy zatozeniu, ze one mogg sie lekko
zmieni¢”. To jest zawsze aktualne. Natomiast gdy ktos mowi: ,Ja zmierzam do bycia magistrem
zarzadzania produkcj3”, po czym okazuje sie, ze ,Kurcze, jednak tam nie zmierzam”, to mysle, ze
kluczem do tego jest odpowiedzie¢ sobie na pytanie, ktéra z metod definiowania kierunku jest dla mnie
najlepsza.

U mnie to akurat sg wartosci, bo wszystkie fizyczne rzeczy, jak np. gdzie pracuje, co dzisiaj robie, co
bede jadta, z kim sie spotkam, sg zmienne. To mnie nie frustruje, ja mam problem z tym, zeby
wyznaczy¢ sobie cel. Raczej mysle tu bardziej w kategoriach duchowych. Osobom, ktére pytajg mnie,
€0 maja zrobi¢, bo od dawna nie mogg wyznaczy¢ kierunku w zyciu, odradzam przywigzywanie sie do
rzeczywistosci i do poszukiwania konkretnej szkoty, firmy, kraju, miejsca zamieszkania, tylko zachecam
do rozwijania sie w obszarach zwigzanych z tym, kim jestem, co jest dla mnie wazne, czego chciatbym
doswiadczy¢, jak chciatbym sie czué. | to przynosi ten kierunek.

Wtedy zdobycie magistra czy zmiana firmy, kraju jest bardziej strategia, taktyka, ktorg mozna
zmienic, niz celem samym w sobie. A narzedzia sg bardzo rdzne.

Oczywiscie. | gdy osigga sie ten cel, czyli zostaje sie magistrem, to ta satysfakcja jest na bardzo wysokim
poziomie. Taka osoba wraca i méwi: ,To mi sie udato i ja teraz moge dzielié sie wiedzg z ludzmi, dawad
im spokdj, optymalizowac ich zycie, firmy”. Nagle okazuje sie, ze wartosc jest o wiele wieksza niz to, ze
kto$ osiggnat taki krotki materialny cel. Tylko potrzeba o wiele wiecej pracy, zeby ten cel wyznaczy¢.
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Mam dwa pytania. Jak stuchatem o tym talencie w Theme Thursday, to tam Jim Collison, ktéry ma
ten talent w top 5, stwierdzit, ze jego elastycznos¢ dziata najlepiej, gdy ma zdefiniowane ramy. Gdy
one sg wystarczajgco szerokie, to on czuje sie najbardziej bezpiecznie. Gdy styszysz o takich ramach,
ktore moga Cie teoretycznie ograniczy¢, to jak to odbierasz?

Brzmi to jak taki system bezpieczenstwa. Bo kiedy jest petna wolnosé¢, to jest taka tendencja, aby co
jaki$ czas wszystko zmieni¢, np. mieszkanie, prace, studia, znajomych. To wszystko jest ptynne,
natomiast ramy sg gwarancjg, ze cos zostanie wyprodukowane. Takimi ramami dla mnie jest to, ze
w pracy mam partnera, ktdry ma talent osigganie. Razem analizujemy sobie jakies wyzwanie, jakis
problem. On jest tg osobg, ktéra moéwi: ,Tu musimy zrobi¢ pauze, postawi¢ bariere miedzy tym, ile
chcesz pozmieniac, bo zaczynamy oddalac sie od celu, a musimy zamkngé to zadanie”. W tym sensie
te ramy stanowig gwarancje, a przynajmniej zabezpieczenie przed rozptynieciem sie tej energii, bo
w pracy trzeba co$ dokonczyé, zrobié, co$ musi sie zmaterializowaé. Wtedy takie ramy pomagaja,
natomiast jesli sy rzeczywiscie za waskie i sg zbyt blisko mnie, to jest to tak paralizujace, ze w zasadzie
ja nie dziatam, nie biore udziatu w dyskusji, nie zabieram gtosu, nie jestem w stanie wczuc sie w to, co
mamy do zrobienia. Dzieje sie cos takiego, ze nie moge sie uruchomi¢, wiec te ramy sg potrzebne.

Wracamy do takiej gtéwnej mysli, ze swiadomo$¢ tego, ze te ramy sg potrzebne, jak ja je sobie
definiuje, poszerzam, jak o nich rozmawiam z osobami, z ktérymi wspétpracuje, mozie pomadc
rozwijac ten talent.

Praca z ograniczeniami jest trudna do zaakceptowania. Pomogta mi w tym taka mysl: ,Teraz
wprowadze sobie takie ramy i to zmieni mojg sytuacje. Zobacze, czy sie w tym odnajde”. Wielokrotnie
préobowatam zmienic¢ te ograniczenia i to wtasnie ramy, ktére na pewnym poziomie sg konieczne,
stawaty sie czyms, co byto zmiang w totalnej wolnosci. Wtedy to byt dla mnie taki trening mojej
elastycznosci: czy dam rade to zrobi¢ w ograniczonym czasie? Dam rade, bo jestem elastyczna.

Porozmawiajmy teraz o nawykach. Nawyki s3 czynnosciami zautomatyzowanymi, nie s3g
przetwarzane przez obszar decyzyjny mézgu. Zeby je zbudowaé, nalezy powtérzyé jakas czynnosé
srednio 66 razy, a my mowimy o zmianie, o dostosowywaniu, elastycznosci — jak to pogodzi¢ z rutyng,
powtarzalnoscia?

Czasami zdarza sie, ze co$ obejrze albo przeczytam i postanowie wprowadzi¢ to w nawyk, np.
codzienna relaksujgca kagpiel w ptatkach kwiatéw. Robie to raz i o tym zapominam. Potem czytam
o czyms$ innym i postanawiam, ze codziennie wieczorem przeczytam piec stron ksigzki. Robie to dwa
dnizrzedu, po czym okazuje sig, ze to nie bedzie jednak mdj nawyk, bo mam juz pomyst na cos nowego.
Jedyne, co sie powtarza i co mogtoby by¢é moim nawykiem, to sprzatanie pulpitu, przepisywanie
niektdrych stron z kalendarza, sprzatanie w fazience. Jedynym takim prawdziwym nawykiem jest
wprowadzanie chaosu i préba uporzadkowania go i to jest we wszystkich obszarach: od jedzenia po
dbanie o siebie. Jedynie sport jest obszarem przeze mnie wypracowanym. Trzy razy w tygodniu chodze
na sitownie i to sie nie zmienia. Chociaz jak juz tam jestem, to mam potrzebe wprowadzania nowych
elementow albo miksowania tego z bardzo dobrg rozmowa z osobami, ktére tez tam sa.

Gdy myslatem o nawykach osdéb z elastycznoscig, to uznatem, ieby zmniejsza¢ te czynnosc
nawykowa. Gdy kto$ ma robi¢ 10 pompek dziennie, to robi jedng. Jezeli ktos chce biegaé trzy razy
w tygodniu, to niech zacznie od krétkiego biegu i codziennie zmienia trase. Jesli ktos chce codziennie
czytac ksigzke, to powinien kupi¢ 30 réznych herbat i do tej jednej ksigzki pi¢ codziennie inng, po to
aby z czytaniem kojarzyta sie jakas zmiana. Kluczem jest to, aby nawyk miat wbudowana w siebie
pewng doze zmiennosci.
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Prébowatam w rézny sposéb budowac nawyki, facznie z éwiczeniami, w ktérych stosowatam ok. 20
powtdérzen. Ale to, co na mnie najlepiej dziatato, to gteboka, zgodna z moimi warto$ciami decyzja: ,,Dzi$
zaczynam czytac, bo chce tak zmieni¢ moje zycie”. To byta duza decyzja, ktéra spowodowata, ze na
maksa czytatam ksigzki. Taki rozmach spowodowat, Zze moja motywacja nie stabta. Czytatam ksigzke
o milionerach, w ktérej kazdy z nich opowiadat o tym, jaki nawyk sprawit, ze ten cztowiek zostat
milionerem. Jeden z nich powiedziat, ze dla niego takim nawykiem byto to, ze zaczat wstawac
codziennie o pigtej rano i przez godzine czytat ksigzki. Pomyslatam, ze zaczne wstawac o pigtej rano
i bede czytac ksigzki. Robitam to jaki$ czas, nie zostatam milionerem. Natomiast najbardziej we
wprowadzaniu takich pozornie nudnych rzeczy pomaga mi taka mysl, ze jak bede mie¢ ten nawyk, to
on cos$ zmieni, wiec on musi trwaé. Obietnica zmiany na korcu jest dla mnie bardzo kuszaca.

Jak talent elastycznos¢ byt widoczny w Twojej mtodosci?

Ten talent objawiat sie tym, ze co wakacje bytam na innym obozie sportowym —jazda konna, ptywanie,
zagle, rowery, wspinaczka, obozy wedrowne, harcerstwo. Czasami rodzice pytali: ,Basia, a ty nie grasz
juz w siatkdwke?”. A ja: ,Nie, teraz juz chodze na boks”. Nie chodzitam na niego zbyt dtugo, bo
zainteresowato mnie juz cos$ innego i batam sie 0 mdj nos. Rodzice pytali, czemu tak czesto zmieniam
zainteresowania, i proponowali, abym wybrata cos$ statego. Nawet robitam takie podejscia, ale zawsze
byta potrzeba czegos nowego. Jak dostawatam od rodzicéw kartke, na ktérej byty wypisane obozy
i kilka dyscyplin sportowych do wyboru, to jedynym kluczem byto: ,Te dwa juz byty, to wybieram z tych
trzech”. Chyba nie kazdy to rozumiat. Czasami znajomi czy rodzice pytali sie, co to bedzie, gdy bede tak
czesto zmieniaé, bo za chwile zmienie szkote i miasto. Takie rozmowy pamietam juz z dziecinstwa.
Poziom rozpaczy rodzicow byt rézny w zaleznosci od tematu, ktéry sie zmieniat. Dla mnie to ma plusy,
gdyz poznatam wiele dyscyplin, wiele miejsc.

Czesto zmieniatam tez otoczenie, kolegdw, kolezanki. W zasadzie przykro jest powiedzie¢, ze nie mam
jednej przyjaciotki, z ktérg znam sie 30 lat. Ale z drugiej strony moge powiedzie¢, ze znam tysigc oséb
z imienia i nazwiska i z kazdg z nich mam jaki$ kontakt, i jak sie z nimi spotkam, to od razu mozemy
rozmawia¢. Moi rodzice uwazali, ze nie potrafie sie zakolegowac¢, odnaleZ¢ w grupie réwiesniczej
w klasie. A ja po prostu miatam swojg grupe oséb tu i teraz, niezaleznie od tego, jak dtugo sie znalismy.
Z perspektywy rodzicdw te problemy byty tak duze, ze nawet zaproponowali, abym spotkata sie
z pedagogiem szkolnym. Mnie wzbogacato to, ze mam az tak wielu znajomych, nawet z innych klas
i w réznym wieku, moich rodzicéw to frustrowato. Nauczycieli pewnie tez. Kiedy$ pomyslatam, ze
zostane pisarka. Napisatam jedng krétka ksigzke, zaniostam pani polonistce, poprositam, aby
powiedziata, co o tym mysli. Minety dwa miesigce. Dostatam z powrotem swdéj maszynopis
z komentarzami. Pani polonistka powiedziata, zebym ¢éwiczyta pisanie, bo dobrze mi poszfo. A ja na to:
,Nie, ja juz nie chce pisac”.

Inni nie rozumieli, ze sg rézne postawy, rozne potrzeby.

Gdy bytam starsza, to ta frustracja zaczeta sie udziela¢ i mnie. Martwitam sie, czy znajde odpowiednie
studia, czy dam rade dociggna¢ w klasie o danym profilu az do matury. Czy zawsze tak bedzie, ze bede
spedzad wakacje z innymi ludzmi? Ta frustracja innych zaczeta na mnie promieniowac i przemienita sie
w utrate wiary w siebie.

Jak sobie z tym poradzitas?

Najpierw zaczetam rezygnowac z rozmoéw z ludzmi, ktérzy we mnie watpili. Zaowocowato to koricem
relacji. Przestawatam sie zwierzaé, mowic o swoich planach osobom, ktére krytykowaty mnie za to, ze
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np. co roku prébuje czego$ nowego. Gdy czutam sie nierozumiana, to te relacje wiedty i zanikaty.
Najbardziej pomogto mi takie stwierdzenie: , | tak nie jestem w stanie funkcjonowac tak, jak ktos ode
mnie oczekuje. | tak nie jestem w stanie zrezygnowad z radosci, jakg mam, kiedy co$ zmieniam. Wiec
po prostu bede to robié, bo co$ dobrego musi z tego wynikngé. Nie moze by¢é tak, ze moje zycie bedzie
tylko zte”. Ktopot byt taki, ze mysli o tym, ze ta zmiennosc¢ jest za duza, natozyly sie troche na wiek
nastoletni, ktéry byt czasem zwatpienia. To poczucie chaosu wynikajace z fazy rozwoju, tego, ze
najblizsi uwazajg, ze zmierzam do katastrofy, bylo trudne. Mysle, ze elastycznos¢ jest zwigzana
z przetrwaniem i takg optymistyczng wizjg, ze warunki sie zmienig. Ten optymizm jest super, tylko ze
wtedy przed rozpoczeciem studidw kompletnie nie miatam pojecia, czy chaos, jakiego doswiadczam,
jest OK, czy nie, czy miesci sie w normie, czy nie. Dzisiaj wiem o tym duzo wiecej i mam tez kilka
zwigzanych z tym sukceséw osobistych, zawodowych, edukacyjnych, wiec $miato moge powiedzie¢
osobom z elastycznoscig, ze ich zycie jest OK, jest fajne, ze skoniczg dobrze i niech sie nie martwia. Ale
wtedy to nie byto takie jasne. | bywato trudno.

Jedyng stalg jest zmiana. Nie mamy nigdy pewnosci, ze zawsze bedzie jak teraz. Warto, aby ktos,
pomogt to uswiadomi¢ w danym momencie.

Teraz mamy o tyle fajnie, ze na kazdym rogu sg gazety o coachingu, o psychologii, o rozwoju osobistym.
Nawet jak kto$ sie tym nie interesuje, to bedac na stacji benzynowej, zobaczy tytut, stowo klucz, ze np.
istniejg emocje, jakis obszar rozwoju. Dzi$ rodzice i dzieciaki majg tatwy dostep do tej wiedzy, ze mozna
ponosi¢ mniej kosztu zwigzanego z niedojrzatoscig danego talentu. Ja zachecam szczegdlnie tych,
ktdrzy nie wierzg w coaching, zeby weszli sobie na taki fanpage, gdzie wszyscy $miejg sie z coachingu.
Tam sg zebrane te wszystkie zarciki. One stanowig inspiracje. Potem wracamy do rozmowy i stysze:
,Wiesz, tam $miali sie z takiego goscia, ale gdy obejrzatem jego filmy, to okazato sie, ze on nie jest taki
zty”. Gdybym mogta miec jakies zyczenie wstecz, to chciatabym, aby moi rodzice i nauczyciele w szkole
wiedzieli o tym wczesnie;j.

Jak widzisz ciemne strony tego talentu?

Najciemniejszg strong, ktéra mnie osobiscie najbardziej dotkneta i o ktdrej stysze od znajomych
i klientow, jest to, gdy ktos méwi: ,Basia, ale ty jestes dziwna”. Gdy pytatam o to, co konkretnie jest
dziwne, to styszatam, ze zmieniam zdanie, nie dotrzymuje stowa, nie mozna sie ze mng umowic, ciesze
sie z rzeczy, ktore sie rozwalajg. Styszatam tez, ze nie mozna na mnie polegac. Gdy to ustyszatam od
kilku réznych oséb, w réznym czasie, to pomyslatam, ze musi by¢ co$ na zewnatrz, co sprawia, ze to
tak wyglada. Zaczetam o to pytaé: ,,Co to oznacza, kiedy méwisz, ze jestem dziwna?”. Ustyszatam taka
odpowiedz od kolegi z pracy: ,,Czuje sie zaniepokojony, kiedy mdwisz, ze wspinatas sie, ale teraz raczej
ptywasz. Teraz nie ptywasz, tylko raczej chodzisz na sitownie. Czuje, ze nie moge na tobie polega¢, bo
ciggle robisz co$ innego”. To byto bolesne. Gdy ta emocja opadta, to umoéwiliSmy sie na kawe
i powiedziatam: ,Zobacz, dzieki mnie poznajesz cos nowego. Nie musisz i$¢ juz na te Scianke, bo ja
moge ci wszystko o niej opowiedzie¢. Moge cie na nig zabraé, powiedzie¢, czy warto, czy nie”. Po
dtuzszej rozmowie stwierdzit, ze to jest inspirujgce. Ale o wiele tatwiej jest powiedzieé, ze jestem
dziwna niz inspirujgca.

Wiec te ciemne strony to chaotyczna zmiennos¢, ktora nie ma kierunku. Wynika to ze znudzenia danym
tematem, a nie z tego, ze chciatabym cos konkretnie innego. Pokusa zmiany jest tg ciemng strong, ktéra
owocuje niepokojem u innych. To promieniuje na prace, na relacje i na relacje ze mng sama. Wréce na
chwile do tych nawykdéw. Czasami sobie mysle, ze chciatabym codziennie czytaé, ale dzis sie znowu nie
udato, bo robitam cos$ innego. Ta mysl o tym, ze znowu sie nie udato, ze nie udato sie wypracowacd tego

nawyku, jest przykra, czasami nawet bardziej przykra niz rados¢, ktéra przyszta z tego, ze robitam
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w tym czasie co$ innego. Potrzeba troche dyscypliny, zeby przed rozpoczeciem czegos nowego zadac
sobie pytanie, czy to, co zaczne, bedzie na tyle przyjemne, radosne, ze wytrzymam przykros¢ zwigzang
z tym, ze cos porzucam. To jest nawyk, ktéry wypracowatam.

Mam taki , protokot bezpieczenstwa”. Zadaje sobie takie pytanie: ,Jak przestaniesz chodzié na basen,
zaczniesz sie wspina¢, to czy myslisz, ze ta wspinaczka bedzie na tyle fajna, ze przezyjesz utrate
basenu?”. To jest mdj sposéb na to, aby poradzi¢ sobie z pokusg zmiany. Nawet zrobitam sobie liste
tego, jakie sg ciemne strony. Elastyczno$¢ to talent relacji. Gtdd relacji, potrzeba budowania relacji jest
tak duza, ze w ciggu dnia jestem w stanie poznawac nowych ludzi i kolejnego dnia juz nigdy do nich nie
dzwoni¢. Ciagle potrzebuje nowych twarzy. Sg dwie cechy tych relacji. Pierwsza jest taka, ze nie zawsze
je kontynuuje. Nie jest tak, ze co tydzien bede sie do tej osoby odzywaé. Ludzie réznie to przyjmuja.
Niektdrzy dajg mi taki feedback, ze nie dbam o naszg relacje. A tu nie chodzi o to, ze nie dbam, tylko
Ze jestem teraz z kim$ innym. Druga rzecz jest taka, Zze czasami dostaje takg informacje zwrotng, ze nie
dbam o relacje w przecietny sposdb. Przecietny sposdb jest taki, ze gdy sg Swieta, to SMS-y, na urodziny
Zyczenia, jest impreza, to podejde i przybije pigtke. A mi sie zdarza przyjs¢ na impreze, gdzie jest duzo
moich znajomych, i rozmawiac tylko z jedng osobg. Nie mam potrzeby przejsc sie po restauracji czy po
klubie i przybi¢ pigtke ze wszystkimi, bo teraz jestem z tg jedng osobg, ktéra w danym momencie jest
dla mnie najwazniejsza, i nawet nie zauwazam innych.

Moj chtopak powiedziat mi kiedys, ze chciatby, abym wysytata mu SMS-a w dni, w ktdre sie nie widzimy.
Zgodzitam sie, wysytatam trzy, cztery dni z rzedu, a potem zapomniatam. Po wakacjach, ktore
spedzaliSmy osobno, ustyszatam, ze miatam wystaé mu SMS-a i tego nie zrobitam. Wtedy sobie
przypomniatam, ze faktycznie nie wystatam. Z mojej perspektywy wygladato to tak, ze ja bytam gdzie$
indziej, z kims$ innym, robitam co$ innego i uznatam, ze teraz sg takie okolicznosci, a jak mdj chtopak
wrdci, to sie zmienig i bedziemy rozmawiaé. Problem SMS-a jest takim flagowym, ktéry co jakis czas
wraca. Elastycznos¢ odpowiada na czyjes potrzeby, to rodzi ochote, aby sie dostroié, dopasowaé, wiec
godze sie na wystanie tego SMS-a — mijajg trzy dni, a ja znowu tego nie robie.

Pewne objawy, ktdre przypisujesz elastycznosci, sy czasami ciemnymi stronami talentu czar, ale
wynika to z innych motywacji. Mdj znajomy ma wysoko elastycznos¢. Méwi, ze jest to przejaw
dostosowywania sie, np. na pytanie: ,,Co bedziemy robi¢?”, on odpowiada: ,,Obojetnie, rébmy to, co
wy chcecie”. To moze by¢ odebrane jako niezadbanie o wtasne potrzeby.

To koresponduje z Twoim pytaniem o wartosci i potrzeby. Pierwsze, co w tym obszarze widze, to
pytanie, czy dbasz o siebie tak samo jak o innych. Ono jest dla mnie szalenie aktualne. Czy to jest
ciemna, czy jasna strona? Ta umiejetnosé dostosowania sie, wtopienia w drugg osobe, w sytuacje, jest
czasami tak zautomatyzowana, kuszaca i najprostsza do zastosowania, ze zanim sie zorientuje, to robie
cos$, co jest dla mnie niedobre, szkodliwe, przykre, marnuje méj czas albo inne zasoby. Chyba takim
najbardziej zaawansowanym etapem jest moment, gdy wrecz staje sie drugg osobg i na pytanie, czego
chce, nawet nie znam odpowiedzi, bo jestem tak dostrojona, ze zaczynam méwicé o tym, czego chce
ona. To jest to, co powiedziate$s o swoim koledze. ,Gdzie pojedziemy na integracje?” — mnie wszystko
pasuje. ,,Czy dojazd na integracje bedzie trwat dtugo, czy krétko?” — wszystko mi pasuje. Czasami to
jest super, bo zmniejsza tarcie, napiecia i konflikty, a czasami sprawia, ze lgduje w sytuacji, w ktérej
w weekend zrobie 20 godzin w samochodzie, bo nie zorientowatam sie na czas i w zasadzie to wszystko
mi pasuje.

Dla réwnowagi mogtabym dodaé, ze elastycznosc to jest cos, co pozwala mi w danych okolicznosciach
dostac to, co tylko mozliwe. ByliSmy kiedys$ ze znajomymi z pracy na koncercie, na ktérym miaty by¢
food tracki. Okazato sie, ze byt jeden i to z okropnym jedzeniem. Jedyne, co sie dato jes¢, to frytki. Cata
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reszta to katastrofa. Padato, stalismy pod drzewem, narzekalismy, ze nie ma co je$¢. A ja mowie: ,Stary,
ale sg superfrytki”. On na to: ,Jak ty mozesz sie cieszy¢? Jest okropna pogoda, nie ma co jesc”.
Poczutam wtedy, ze nie kazdy bierze z tego, co sie dzieje, to, co najlepsze. Gdybym zaczeta dyskusje,
Zze moze gdzie$ pdjdziemy, ze jest wiele knajp w okolicy, to pewnie bySmy poszli. Ale atmosfera jest
raczej lepsza niz gorsza, gdy masz w grupie osobe z elastycznoscia.

Pokazujesz, jak ten talent wptywa na innych.

To jest cos, co elastycznos¢ produkuje — tworzy dobrg atmosfere, pomaga zauwazy¢, ze jednak dzieje
sie cos$ dobrego.

Pomaga ruszy¢ do przodu. W najbardziej klasycznym opisie talentu elastycznosc na stronie Instytutu
Gallupa jest napisane, ze takie osoby swietnie sprawdzg sie na ostrym dyzurze, bo ogarng chaos, jaki
tam jest.

| jest tez branie odpowiedzialnosci.

Porozmawiajmy jeszcze o elastycznosci w kontekscie produktywnosci. Powiedzielismy o kilku
obszarach, ktére pomagajq lepiej wykorzystac ten talent. Podatas dwa swoje sposoby — kalendarz
i afirmacje. MowiliSmy o tym, ze warto mie¢ Swiadomos¢ tego, na czym zmiana polega, aby to komus
komunikowaé. Zreszta komunikacja to dla kazdego talentu Swietny obszar do nauczenia sie,
komunikowania potrzeb i wartosci. W jaki sposéb mozna jeszcze rozwija¢ ten talent?

Pomogto mi prowadzenie pamietnika. Co rano zapisuje, co jest dzi$ dla mnie wazne. Zadaje sobie tez
pytanie: , Co dzisiaj jestem winna Swiatu i co Swiat jest winny mnie?”. Potem patrze na moj kalendarz.
To pozwala mi zobaczy¢, czy proporcja czasu i sit, jakie mam na ten dzien, jest dla mnie dobra. Czy
przypadkiem nie wzietam na siebie za duzo obowigzkéw, czy nie mysle za bardzo o innych osobach.
Gdy zadaje sobie pytanie, co jestem winna $wiatu, to wracajg moje wartosci i mysle sobie, ze nie
chciatabym, aby ktos stracit do mnie zaufanie. To jest taki kompas, ktéry pomaga mi zorganizowac swoj
czas. To moze nawigzywac tez do organizowania siebie i zarzgdzania sobg w czasie. Drugie pytanie,
o to, co Swiat jest mi winien, kaze mi mysle¢ o tym, czego potrzebuje. Bytoby mi przyjemnie, gdyby
kto$ sie do mnie odezwat. Bytoby fajnie, gdyby swiat dat mi przestrzen na lunch miedzy spotkaniami.
| znowu odpalam kalendarz i planuje te przestrzen. To ¢wiczenie pomaga mi zobaczy¢, kiedy te ciemne
strony talentu przejmuja kontrole, kiedy zbyt martwie sie o inne osoby, a nie o siebie, kiedy zapominam
o swoich potrzebach, kiedy w planowaniu zaczynam ponosi¢ wieksze koszty nawet finansowe, zeby
drugiej stronie, drugiej osobie byto tatwiej.

Kolejne ¢éwiczenie, ktére mi pomaga, to rozmowa z moim partnerem i zadanie pytania: ,,Co byto dzi$
dla ciebie dziwne, kiedy spedzaliémy razem dzien”. Celowo uzywam tego stowa, bo ono pomaga
przypomnie¢ sobie, co bylo w dysonansie. Gdybym spytata o to, co byto dla niego trudne,
kontrowersyjne, nietypowe, to cztowiek zaczyna szukac niuanséw. A jak zapytam, co byto dziwne, to
druga strona wie. Te dysonanse, ktére omawiamy, pomagajg zobaczy¢, ze np. ,,Wiesz, Basia, pytatem
cie o ciebie, a ty gadatas o mnie”. Ja wtedy wiem, zZe za bardzo sie dostrajam. Warunek jest taki, ze ten
partner do rozmowy to musi by¢ osoba, ktdra chce dla nas dobrze, mamy pewnos¢, ze to jest rozmowa
rozwojowa, a nie taka, w ktérej wystawiamy sie do odstrzelenia.

Czesto prosze o feedback w pracy. Nawet bez okazji. Spotykam kogos$ w windzie, méwie: , Hej, dawno
sie nie widzielismy. Chciatabym zapyta¢, jak ci sie ze mng pracuje”. W odpowiedzi stysze: ,Ale nie
pracujemy razem”. Ja na to: ,Wiem, ale powiedz, jakie sprawiam wrazenie”. Wtedy zwykle cos$ sie
pojawia. Tylko trzeba mie¢ odwage, aby z tym pracowad.
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Konczac, powiedz, gdzie mozna Cie znalez¢ w internecie, gdyby ktos$ chciat sie z Tobg skontaktowac?

Mozna mnie znalez¢ na Facebooku. Jestem tez w grupie ,,Z pasjg o mocnych stronach”, wiec gdyby ktos
chciat pogada¢ o talentach, to moze mnie tam znalez¢. Mozna przyj$¢ na Columbusa we Wroctawiu.
Wydarzenia Columbus Akademia Rozwoju sg tez publikowane na Facebooku. Mozna to znaleié
réwniez na fanpage’u. Czasami jestem na meet-upach grupy , Utalentowani Wroctaw”.

Jaka ksigzke polecasz?

Polecam ksigzke, ktéra odmienita moje zycie, pomogta mi uporzadkowaé wiele rzeczy. W bardzo prosty
sposéb nazywa rzeczy, ktére my w naszej europejskiej kulturze czesto uwazamy za nienormalne,
niepotrzebne i niezrozumiate. Jej tytut to , Droga rzadziej przemierzana”. To ksigzka amerykanskiego
psychiatry, ktéry przez wiele lat pracowat nad relacjami, zwigzkami i zyciem w dobrobycie. Ta ksigzka
powoduje dwa skutki. Pierwszy jest taki, ze zycie naprawde sie poprawia, bo wiele rzeczy sie wytania.
A drugi sprawia, ze ma sie ochote na zmiane.

| z t3 mysla Was zostawiamy. Dzieki, Basiu, powiedziatas bardzo wiele o tym talencie. Do zobaczenia.

Do zobaczenia, he;j.

Dziekuje Wam za wystuchanie rozmowy, a Basi za tak bardzo dojrzate i petne podzielenie sie tym
talentem. Osoby, ktére majg elastycznos¢ w swoim top 5, na pewno wiele zyskaja, przystuchujac sie
temu, jak Basia korzysta z tego talentu i go rozwija.

Na koniec chciatbym podziekowaé Justynie Topcinskiej za dodanie nowej recenzji w iTunes.
Zatytutowata jg: ,Top 3 polskich podcastow”. To bardzo mite. Dzieki, Justyno.

Chce jeszcze powiedzie¢, ze kiedy nagrywam ten odcinek, jest poczatek marca 2019 r. Pod koniec
kwietnia bede uruchamiat kolejng edycje kursu, w ktérym mozna nauczy¢ sie, jak wykorzystywac
talenty w praktyce. Jezeli kto$ jest zainteresowany, to zapraszam na strone poznajtalenty.pl. Tam
mozna zapisac sie na liste, gdzie bede komunikowat, co znajdzie sie w kursie.

Na koniec ogromne dzieki dla Was, stuchacze, za to, ze jestescie, stuchacie, komentujecie, $ciggacie
kolejne odcinki, ze jestescie juz ze mng przez 99 odcinkdw. Dziekuje patronom za motywacje, za
mozliwos¢ dyskusji. | zapraszam do setnego odcinka! Dzieki ogromne, do ustyszenia. Czes¢!
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