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To jest podcast ,,Z pasjg o mocnych stronach”, odcinek 122., ,Stownik talentow, sezon drugi — bliskos¢”.
Nazywam sie Dominik Juszczyk. Pomagam skutecznie osiggac cele z wykorzystaniem talentow.

Ten odcinek jest czescig drugiego sezonu ,Stownika talentow”. W kazdym odcinku tej serii mozecie
postuchaé mojej rozmowy z trzema osobami, ktére majg ten sam talent w swoim top 5. Liste odcinkdw
juz zrealizowanych w ramach tej serii mozecie znalez¢ na stronie npp.run/talenty. Zapraszam!

Czes¢, witajcie. To juz 122. odcinek. Wszystkie linki i notatki znajdziecie pod adresem npp.run/122.
Tam jest lista ksigzek, polecanych artykutéw, materiatéw, wszystkiego, o czym wspominamy w tym
odcinku — a jest tego troche.

W tym odcinku rozmawiam z trzema paniami — Natalig, Patrycjg i Kasig — ktdre faczy nie tylko to, ze
majg blisko$¢, czyli gtéwny talent tego odcinka, ale tez indywidualizacje. A ze s3 to dwa najczesciej
wystepujace talenty w top 5 w wynikach w Clifton StrengthsFinder dla oséb w Polsce, to nie dziwota,
ze te talenty sg u wszystkich tych trzech oséb — blisko$¢ jest pierwszym najczesciej wystepujgcym
talentem, indywidualizacja drugim.

Panie bardzo fajnie opowiedziaty o tym, jak talent blisko$¢ u nich dziata, jak go rozwijaty, kiedy z niego
najchetniej korzystajg, kiedy im troche przeszkadza, jak pracujg nad tym, zeby im nie przeszkadzat —
duzo niuanséw, duzo watkéw edukacyjnych i rozwojowych pojawia sie w tym nagraniu.

Zapraszam do wystuchania rozmowy.

Czesc!
Natalia, Patrycja, Kasia: Czes$¢!

Witajcie, nagrywamy odcinek podcastu o wspanialym talencie bliskosé. Chce, abyscie sie
przedstawity. Zacznijmy od Natalii.

Natalia: Nazywam sie Natalia tuczak. Na co dzied pracuje jako business development manager
w branzy IT security, a po pracy prowadze podcast ,, Hej Mama”, w ktérym rozmawiam z moimi go$émi
0 macierzynstwie. Spetniam sie tez jako osobista stylistka. Poza tym jestem mamg i szczesliwg
partnerka.

Patrycja: Cze$¢. Nazywam sie Patrycja Debska. Od 20 lat jestem zwigzana z obszarem obstugi klienta
jako menedzer. Zarzgdzam duzymi operacyjnymi zespotami, ale mam tez drugi fundament swojego
rozwoju osobistego i zawodowego, gdyz wraz z mojg przyjaciotkg prowadze Obserwatorium Rozwoju.
JesteSmy coachami, mentorami. Doradzamy biznesowi, w rézny sposéb sie realizujemy. Jestem takze
szczesliwg mamg dwach cérek, Matyldy i Klary.


https://npp.run/talenty
http://www.npp.run/122
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Kasia: Cze$¢. Nazywam sie Katarzyna Bosak. Jestem geodetg. Pracuje w matej firmie w matym
miasteczku na Lubelszczyznie. Nasza firma zajmuje sie gtdwnie realizacjg zlecen dla prywatnych oséb.
Ja zajmuje sie przede wszystkim granicami nieruchomosci, wyznaczaniem granic w terenie.

Okazato sie, ze wszyscy mamy jeden wspdlny talent i nie jest to bliskos¢. To oznacza, ze wy macie po
dwa wspdlne talenty. Opowiedzcie, prosze, o waszych talentach.

Natalia: Moje top 5 to indywidualizacja, bliskos¢, czar, optymista i aktywator.
Patrycja: Moje talenty to: indywidualizacja, empatia, blisko$¢, rozwijanie innych i wspétzaleznosc.
Kasia: Bliskos$¢, indywidualizacja, ukierunkowanie, odpowiedzialnos¢ i komunikacja.

Naszym wspdélnym talentem jest indywidualizacja. Gdy sie przedstawiatyscie, to okazato sie, e
macie dosy¢ rozne zawody, co mnie bardzo cieszy, bo moje pierwsze pytanie dotyczy tego, jak
korzystacie z talentu bliskos¢ na co dzien w pracy. Gdy spotykam osoby w kontekscie zawodowym,
to dosyc¢ czesto stysze, ze bliskos¢ to niebiznesowy talent.

Patrycja: Bardzo mocno zastanawiatam sie nad tym, czy bliskos¢ mi pomaga, i dosztam do wniosku, ze
w tej czesci korporacyjnej staram sie jej wrecz nie uzywad, i to zupetnie swiadomie, ale tak jest od
niedawna, bo od momentu, gdy zaczetam z tym talentem pracowaé. W sytuacji, gdy jest sie
menedzerem i zarzadza sie ludzmi, bliskos¢ niestety nie pomaga, a wrecz jest zagrozeniem. Natomiast
w moim drugim zawodzie, czyli coacha, mentora, blisko$¢ jest konieczna. Bez niej w ogdle nie
wyobrazam sobie realizacji tego typu zadan czy funkcjonowania w tego typu swiecie. Relacja menedzer
i pracownik wymaga umiejetnosci stawiania granic, a mnie bliskos¢ kilka razy zgubita — taka bliskos¢,
ktdra ja biore intuicyjnie i ktéra byta u mnie bardzo niedojrzata. Doprowadzita do do$é trudnych sytuacji
zawodowych. Natomiast zawsze pomagata mi w tej drugiej czesci mojego zycia. Wtasciwie od tego sie
zaczeto, ze coachem, mentorem zostatam, gdyz bardzo fatwo wchodzitam w takie relacje i potrafie je
zbudowaé w sposdb trwaty. Mysle, ze to jest podstawa, aby w takim biznesie funkcjonowac.

Kasia: Ja mam bardzo podobnie jak Patrycja. Staram sie wytgczy¢ bliskos¢ w pracy, bo korzystam wtedy
z innych talentéw. W pracy bardziej dziata odpowiedzialnos$¢ i ukierunkowanie, a blisko$¢ mi chyba
troche w niej przeszkadza. Zdarzyto mi sie, ze miatam jakie$ zlecenie od moich bliskich znajomych
i oczywiscie chciatam je wykonac priorytetowo. Niestety wtedy wszystko sie komplikuje, jak to zwykle
bywa w takich spawach. Czutam presje, ktérg sama sobie narzucitam, bo chciatam ich potraktowa¢
w specjalny sposdb. Ale blisko$¢ w pracy objawia sie u mnie gtéwnie tym, ze pracuje w matym i statym
gronie witasciwie juz moich bliskich znajomych, wiec tutaj to sie najbardziej liczy. Lubie tych ludzi, lubie
z nimi pracowad. Mysle, ze bliskos¢ tu sie najbardziej ujawnia.

Natalia: Mam wrazenie, ze u mnie jest zupetnie odwrotnie niz u dziewczyn. Ta bliskos¢ powoduje, ze
ja mogtabym pracowac tylko ze znajomymi. Powiem szczerze, ze nie pamietam, kiedy dostatam prace
przez to, ze gdzie$ wystatam CV i krok po kroku przesztam przez cata rekrutacje. Ja zazwyczaj pracuje
gdzies, gdzie pracujg moi bliscy znajomi, ktérym ufam. Opowiadajg mi, jak w danej firmie jest, przy
okazji wiem, ze bedzie mi sie z nimi dobrze pracowato. Czasami te relacje juz byty tak bliskie, ze pytatam
sie, czy wspdlna praca im nie zaszkodzi. | przez to, ze moja praca wigze sie bardziej ze sprzedazg niz
marketingiem, z pracg w matych i krotkoterminowych zespotach projektowych, to wykorzystuje talent
blisko$¢ do tego, zeby te projekty sie udawaty i byty dociggane do konca, a po drugie, zeby w ogodle
doszto do sprzedazy. Z moimi klientami buduje mocniejsze i dtuzsze relacje. Nie sg to powierzchowne
znajomosci, ktére dotyczg tylko biznesu. Te spotkania biznesowe czesto wygladajg tak, ze my przez
80% czasu rozmawiamy o zyciu, pasjach, o rzeczach prywatnych, a dopiero samg koricéwke nazywamy
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tg czescig biznesowa, ktdrg trzeba odbebnic, tzn. trzeba doprowadzi¢ do konca, bo jesteSmy w pracy,
a wiec pogadajmy, co tam trzeba sprzedaé, zamoéwi¢, wdrozyé. Generalnie jednak mito spedzamy
razem czas.

Gdy czasami rozmawiam z menedzerami, ktérzy maja bliskos$¢, to ona czesto kojarzy im sie zempatia
i talentami, ktdre postrzegane sg jako miekkie. Oni nie chca uzywac bliskosci, bo nie chca, aby ktos
ich wykorzystywat. Ja wtedy zwykle odwotuje sie do definicji talentu — jest w niej powiedziane, ze
osoba z talentem bliskos¢ lubi pracowac z osobami, z ktérymi ma jakas relacje. Tylko ze tam nie jest
powiedziane, czy ta relacja ma by¢ bliska, czy daleka. Chodzi o jakakolwiek relacje. Jakiej relacji wy
potrzebujecie, zeby z kim$ wam sie dobrze pracowato?

Natalia: Ja mam tak, ze musze miec z kims jakies$ flow. Jak zaczynam miec z kims relacje biznesowg, to
szukam takiej przestrzeni, w ktérej jestesmy w jakikolwiek sposéb do siebie podobni, zeby mieé chociaz
jedna strefe, w ktérej nadajemy na tych samych falach. Wtedy tworzy sie miedzy nami wiez, nawet
jesli nie dotyczy ona tego tematu, nad ktorym bedziemy pracowac. Ja wtedy czuje blisko$¢ z tg osobg
i od razu wiem, ze w jaki$ sposéb jest do mnie podobna. Jest mi wtedy fatwiej.

Czyli szukanie wspdlnego obszaru.

Patrycja: Odniose sie do tego, co powiedziatam wczesniej, bo moze jest to kwestia interpretacji, tego,
jak gteboko rozumiemy bliskos¢. Ja nie wyobrazam sobie swiata bez relacji, rdwniez tego zawodowego,
i tak jak Natalia szukam w ludziach wspdlnego mianownika. Jest mi blizej do tych, z ktérymi dziele
doswiadczenia czy pasje albo np. byliSmy w tym samym miejscu na wakacjach. Przyktadéw mozna
podawac setki, z kazdym cztowiekiem ja znajde jakas jedng wspdlng rzecz. Natomiast jezeli patrzymy
z perspektywy osoby, ktéra zarzadza 150-osobowym zespotem, to taka bliskos¢, ktéra méwi o tym, ze
z kim$ sie fajnie pracuje, rozmawiajac o réznych prywatnych sprawach, jest tylko do pewnego
momentu sprawcza i moim zdaniem nie przynosi niczego dobrego, przynajmniej jednej ze stron.
Nauczytam sie, ze te swojq bliskos¢ tak naprawde stopniuje. W takiej prawdziwej, klasycznej wers;ji,
gdy buduje relacje albo ze swoimi coachee ale tez ze swoimi przyjaciétmi, ta blisko$¢ najbardziej
objawia sie w tym, ze mam waskie grono bardzo dobrych przyjacioét, z ktérymi znam sie od lat. Gtebia
naszych relacji jest niezwyczajna. To jest kilka 0sdb, z ktédrymi dzielimy nie tylko takie oczywiste rzeczy,
ale tez rozumiemy sie na poziomie duchowym. Wiec jest to kwestia interpretacji, tego, jak my
rozumiemy blisko$¢. Jeszcze sze$é lat temu w pierwszej pigtce miatam czar, a bliskos¢ i czar to cudowne
pofaczenie. To jest taka mieszanka wybuchowa, ale juz pozbytam sie czaru i w tej chwili mam go na 16.
miejscu — to jest kwestia doswiadczen. Gdy giebiej zdefiniowatam sobie blisko$¢, to w zyciu
zawodowym uzywam jej do pewnej granicy.

Natalia: Powiedziatas o tym miksie czaru z bliskoscig. Czekatam na moment, w ktérym bede mogta sie
do tego odnies¢, poniewaz mam wrazenie, Ze ja przez to inaczej dziatam z talentem bliskosé. Nie jest
tak, ze dobrze mi jest tylko z tg ograniczong liczbg osdb bliskich i z nimi chce dziataé, tylko ja wrecz
pragne tego kontaktu z nowymi osobami. Widze, ze bardzo szybko chce zrobié tak, aby one byty mi
bardzo bliskie. Mam waskie grono oséb z takg megagteboka relacjg i nazwatabym ich przyjaciétmi, ale
mam tez grono bardzo bliskich znajomych, co sprawia, ze te relacje czasami pochtaniajg duzo mojego
czasu. One sg wzajemne, wiec te osoby tez chcg kontaktu ze mng, chcg wiedzieé, co u mnie stycha,
a ja co u nich. Duzo czasu spedzam na telefonie, zeby by¢ z tymi osobami w bliskim kontakcie, czy to
zawodowym, czy prywatnym.

Kasiu, a jak ty budujesz bliskie relacje i czego w nich potrzebujesz?
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Kasia: Ja dziatam podobnie jak Patrycja. Uwazam, ze relatora trzeba hamowac, jesli chodzi o kontakty
w pracy, bo nie mozna daé sobie wejs¢ na gtowe. Dla relatora cztowiek jest najwazniejszy. Jesli inni
wspotpracownicy sie na tym poznajg — super. Mozna wtedy stac sie takg osobg, ktéra moze péjs¢ nie
w te strone, co trzeba. Ja staram sie wykorzystac inne talenty w pracy. A jesli chodzi o budowanie
zespotu, to gdybym teraz miata wybrac kogos$ do wspdtpracy, to na pewno bytyby to osoby, ktére juz
znam i ktére sg mi bliskie, bo wtedy pracuje mi sie najlepiej. Jednak jesli chodzi o wspétprace, to trzeba
ten talent bliskos¢ troszke stopowac.

Mysle, ze takg umiejetnoscia, ktérg mozna dodac do talentu bliskos¢, jest stawianie granic. To, ze
mamy z kims bliskie relacje, nie oznacza, ze mozemy pozwoli¢ mu wchodzi¢ sobie na gtowe. To samo
mozna powiedzie¢ o talencie empatia, z ktérym kiedys sobie nie radzitem i jak ktos chciat, abym go
wystuchat, to bytem na kaide zawotanie — nawet gdy miatem zty humor, to ktos maégt przyjsc¢
i wrzuci¢ swoje problemy. Czutem sie tylko gorzej. Trwato to tak dtugo, az nauczytem sie stawiac
granice.

Czy macie jakies$ strategie na budowanie relacji? Jak wchodzicie w relacje z nowymi osobami?

Natalia: Przez to, ze mam czar, to jest mi tatwiej wejs¢ w relacje. Bardzo sie ciesze, ze mam partnera,
ktéry z tym moim czarem zyje. Ja sie Smieje, ze ten czar to jest takie flirtowanie z ludzmi i to nie ma
znaczenia, czy to kobieta, czy mezczyzna, starszy czy miodszy — jak kto$ wchodzi, to jestem go
autentycznie ciekawa. W rozmowie obracam sie albo w tej ciekawosci, kiedy kto$s ma cos
charakterystycznego i wnosi to do tej nowej relacji, albo odnosze sie do siebie i patrze, jak ktos reaguje.
Kiedy mowie o tym, ze nie jem miesa, lub o czyms, na co ludzie reagujg automatycznie, to obserwuje
te reakcje i zastanawiam sie, czy my bedziemy w bliskiej relacji, czy nie, bo to sg dla mnie rzeczy
kluczowe. Nie wyobrazam sobie, zeby ta relacja byta bliska, jesli w wielu kluczowych kwestiach sie nie
zgadzamy. Wtedy pewnie zostaje w tym obszarze czaru, gdzie poznatam te osobe, i przechodze do
nastepne;.

Wspomniatas, ze mocno pomaga ci indywidualizacja, bo obserwujesz drugg osobeg, to, czym sie
interesuje.

Kasia, czy ty masz jakies$ sposoby?

Kasia: Moja strategia nawigzywania znajomosci na pewno jest bardzo rozciggnieta w czasie, bo jestem
ostrozna w budowaniu relacji. Faktycznie najlepiej mi to wychodzi, kiedy mam z tg osobg wspdiny
obszar, np. poznaje jg poprzez inng osobe, ktérg juz znam, mam z nig wspdlne zainteresowania, co$
mnie z nig faczy i wzbudza u mnie cho¢by utamek zaufania. Ale zeby to zaufanie naprawde zbudowac,
potrzebuje te osobe poznad na réznych ptaszczyznach, i to najlepiej w pojedynke, jeden na jeden —to
najlepszy sposéb. Fajnie tez poznaé te osoby w wiekszym gronie, podczas pracy czy na wakacjach.
Sprawdzam je na rdéznych ptaszczyznach. Dopiero po dtuzszym czasie moge przyzna¢, ze relacja jest
zbudowana.

Patrycja: Ja doskonale rozumiem Natalie. Czuje sie, jakbym styszata siebie sprzed siedmiu lat, kiedy to
czar byt wszedzie. Natomiast mnie dzi$ wspiera empatia i moja strategia na budowanie relacji jest
bardzo mocno intuicyjna. Szukam w przestrzeni, gdzie sg te wibracje, ktére mnie przyciggna do drugiej
osoby. To moze by¢ kwestia zastyszenia jednego zdania, stowa, obserwacji tej osoby i ona mnie
zaciekawia. To juz nie ma znaczenia, czy znajdujemy wspdlne obszary, w ktorych sie dzielimy, czy tez
ta osoba mnie zainspiruje, bo ciekawig mnie osoby, ktére majg zupetnie inne zainteresowania. Nie
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nazwatabym tego strategig, tylko intuicjg —ja to po prostu czuje ciatem, ze do kogos jest mi blizej, a do
kogos dalej.

Ta intuicja i ta wibracja pojawia sie w definicji talentu wspoétzaleznos¢, ktéry masz w swoim top 5.

Z tego, co stysze, to proces budowania relacji w przypadku Natalii jest dosy¢ szybki, a troche
wolniejszy u Patrycji i Kasi. Wydaje mi sie, ze czas jest takim kosztem budowania relacji.

Jak wybieracie, ze z tg osob3 chcecie wejs¢ w relacje, a z tamtg to nie bardzo?

Patrycja: Ja dosyc szybko, bo akurat ten temat rozgryzatam przez jakis czas. Powiem tak: ja od tej osoby
musze w jaki$ sposdb co$ dostac. Nie mdwie, ze to transakcja, ale jesli czuje, ze dana osoba w jakis
sposob interesuje sie mng albo tym, co ja jej daje w danym momencie, to jest to jakis zalgzek kontraktu.
Zaczyna sie miedzy nami interakcja, relacja i to jest co$, co mnie przycigga do tej osoby. Staram sie
unika¢ nachalnosci, czyli troche walcze z tym swoim czarem, ktéry musi wszystkich wszedzie zawsze.
Czekam, czy po drugiej stronie jest ta wibracja informujaca, ze oddziatuje na te osobe. Jesli widze, ze
z tamtej strony przychodzi do mnie jakas energia, ktéra na mnie dziata, to staram sie to kontynuowac
i zobaczyé, czy zadbamy o te relacje, czy jest w tym nowym rozdziale cos takiego, co nas ze sobg w jakis$
sposoéb zespala, czy tez to bedzie bardzo krdtka relacja — tego nigdy nie wiadomo.

Natalia: Ja mam tak, ze wchodze w glebszg relacje z kims, kto daje mi przestrzen na autentyczne bycie
sobg. Moze brzmi to gérnolotnie, ale ja w relacji wiem, kiedy jestem sobg i jestem autentyczna. Wole
relacje, w ktdorych pojawia sie rownos¢, szacunek i przestrzen na rdznice zdan bez krytycznego
oceniania. Nie mam tak, ze jak ktos nie mysli jak ja, to jest gorszy, gtupszy. Jesli kto$ jest mnie tez
autentycznie ciekawy i widze, ze nie gra, tylko potrafi rozmawiaé o trudnych rzeczach, wchodzimy na
gtebsze tematy, na takie, o ktdrych nie rozmawia sie z kazdym, to wtedy sie w to angazuje, chce mi sie
dbac o te relacje. Traktuje to jednak inaczej niz tych bliskich znajomych i znajome.

Kasia: Dla mnie to, co méwi Natalia, jest absolutng podstawg budowania relacji. To taka szczerosc¢
i lojalnosé. Ja sobie w ogdle nie wyobrazam kogo$ bliskiego bez tych cech. Dla mnie budowanie relacji
jest bardzo angazujace. Jak juz zdecyduje sie wejs¢ w gtebszg relacje, to kosztuje mnie to duzo wysitku,
ale to jest naturalne. To sie dzieje samo, ale potrzebuje tego zaufania. Jak juz je sobie zbuduje, to
angazuje sie w to bardzo. To musi by¢ naprawde szczera, lojalna osoba. Nie musi mie¢ jakichs
konkretnych cech. Ja mam réznych znajomych, gdyz mam indywidualizacje i mysle, ze ona mi pomaga
w budowaniu tych relacji. To sg bardzo rézne osoby i nie spotykamy sie w tym samym gronie.

Natalia: Jak robie jakie$ imprezy, to boje sie zapraszaé tych wszystkich znajomych, bo obawiam sig, ze
oni sg tak totalnie rdzni, ze sie ze sobg nie dogadajg. Musiatabym zrobi¢ 10 imprez urodzinowych, zeby
z kazda grupka je spedzi¢. Nie dosé, ze boje sie, ze oni sie nie dogadaja, to jeszcze ja z moim czarem
bede skakac¢ od jednej osoby do drugiej i te rozmowy nie wejdg w ogdle na sensowng gtebokos¢. Albo
ze kto$ mnie wciggnie i ja juz do innych nie wyjde. Pod tym wzgledem takie imprezy mnie przerazajg,
Ze ja tego nie ogarne.

Patrycja: Ja mam znajomych z rdéinych Swiatéw. Oprdcz mojej czterdziestki chyba nigdy nie
spotkalismy sie razem w jednym miejscu, bo s z tak réznych srodowisk, z tak réznym temperamentem
i poznaliSmy sie w tak réznych okolicznosciach, mamy za sobg tak rézne historie, ze podziwiam Natalie,
Ze zorganizowata impreze, na ktérej zebrata wszystkich razem, bo mi sie udato tylko raz. Ale to ciekawe,
ze my wszystkie tak mamy.

dominik
iuszczyk



Odcinek: #122 Stownik talentow — Bliskos¢ (Relator) — SEZON 2

Kasia: Kontynuujgc ten watek, to sg dla mnie wazne osoby, wiec ja chciatabym, aby one sie znaty. To
stresujgce zorganizowad spotkanie, na ktédrym one wszystkie by sie poznaty, bo ja je wszystkie cenie za
cos, one wszystkie sg w porzgdku wobec mnie i bardzo je lubie, ale czy to zadziata miedzy nimi, to juz
nie wiadomo. To jest ciekawe, ale chyba na tym polega relator, skoro tak mamy.

Wedtug definicji talent to powtarzalny, wrodzony, naturalny sposéb dziatania, myslenia
i reagowania, ktory moze by¢ produktywnie zastosowany. W zwigzku z tym chciatbym spytaé, gdzie
wy widzicie to produktywne zastosowanie talentu bliskos$¢?

Kasia: Ja nie widze dziatania relatora w produktywnosci, bo widze je w budowaniu relacji. Dla mnie to
budowanie relacji odwleka mnie od moich celéw produktywnych, bo ja nie pracuje w obszarze relacji.
Mam taki zawdd, ktéry polega na wykonywaniu konkretnych zadan, wiec jesli relacje w to wejdg, to mi
przeszkadzajg. Dla mnie to tu nie dziata.

Patrycja: W tej czesci, w ktérej zajmuje sie coachingiem czy rozwojem osobistym i wspdtpracuje
z réznymi ludZmi, produktywnosé jest wazna. To jest kwestia rekomendacji, tego, ze ludzie do mnie
wracajg. Spotykam ich w réznych momentach ich zycia, zwracajg sie do mnie, zebym im w czyms
pomogta. Przekazujg informacje komus innemu o mnie i tak to sie kreci.

Natalia: Po tym, jak urodzitam dziecko, myslatam o tym, aby co$ zmieni¢ w swoim zyciu, np. prace,
przebranzowic sie. Nie wiedziatam, w czym jestem dobra. Nie umiatam siebie poczuc. Zrobitam sobie
test Gallupa i w tym samym czasie wystatam maila do znajomych i 0sdb, z ktérymi wspdtpracowatam,
zeby napisali, w czym wedtug nich jestem dobra, bo mysle o przebranzowieniu i chciatabym wiedzie¢,
w ktdrg i$¢ strone. Wszyscy napisali mi, ze w niesamowity sposéb buduje relacje, ze przy mnie ludzie
czuja sie dobrze, czujg sie stuchani i zauwazani, ze mogg na mnie liczy¢, ze ich stucham. W tescie Gallupa
tez wyszta mi bliskos¢, wiec postanowitam to zaakceptowac, uznac, ze to faktycznie jest moj talent,
i nie szukac radykalnych zmian, np. ze zostane programistka, bo mi sie wymarzyto, ze bede podrézowac
po swiecie i pracowac dla réznych firm zdalnie. Ale to byto totalnie nie po drodze, bo moim talentem
jest bliskos¢ i ludzie, ktérzy ze mna przebywajg i wspotpracujg, méwia o tym, ze buduje relacje, wiec
trzeba to wykorzystac. Zostatam wiec w tej branzy, w ktérej bytam, prébujac swiadomie wykorzystac
talenty, ktére poznatam, i Swiadomie nimi zarzgdzaé, tworzy¢ relacje i wybieraé sobie takich klientdéw,
z ktérymi jestem w stanie te relacje nawigzywaé, zeby dni w tej pracy zaczety mi sie podoba¢; zebym
cieszyta sie z tego, ze oddaje dziecko do ztobka, ze ide do pracy i ta praca mi co$ daje, jest fajna.
Poczutam niesamowitg ulge. Dla mnie jako handlowca i osoby, ktdra rozwija marketing w organizacji,
to wtasnie bliskos¢ jest bardzo produktywna, bo ja sprzedaje na relacjach. Jak zmieniam firme, to moi
klienci w wiekszosci tez jg zmieniaja, kupuja od Natalii w nowej firmie, wiec pod tym katem bliskos¢
jest bardzo produktywna. Do tego specyfika tej branzy polega na tym, ze ja sprzedaje produkty, a
osoba, ktdra je ode mnie kupita, jest z nich rozliczana. Ona potrzebuje zaufanego doradcy, a ja staram
sie nim by¢, wiec bliskos¢ to najlepsza droga do tego.

Widze tu trzy bardzo biznesowe obszary. Po pierwsze, czesto osoby z talentem blisko$¢ uwazaja, ze
sg takim klejem grupy. Nie majg nazwanej roli, nie s3 menedzerami itp., ale jak s3 w zespole, to on
dobrze funkcjonuje. Czasami ta jedna osoba odchodzi i nagle zespét sie rozsypuje. Osoby z talentem
bliskos¢ moga nie dostrzegac, ze to one wtasnie taka role petnia i ze dzieki nim w zespole lepiej sie
pracuje, a to jest bardziej biznesowe, bo jezeli dobrze nam sie pracuje w zespole i z przyjemnoscia
przychodzimy do pracy, tatwiej rozwigzujemy problemy.

Po drugie — méj wirtualny mentor Chris Ducker bardzo czesto to powtarza — im bardziej idziemy
w przysztos¢ wraz ze zmieniajagcym sie biznesem, tym bardziej bedziemy robi¢ biznes people to
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people, ludzie do ludzi. Jesli osoby z bliskoscia rozwing ten talent, to mogg wykorzystaé go po to, aby
nauczyc¢ sie budowac relacje biznesowe. Wydaje mi sie, ze widac to u osob, ktére majg swojg marke
osobistg. Kazdy w jaki$ sposéb ja buduje.

Trzecia rzecz, taka najbardziej konkretna, to to, ze jesli ja mam dobrg relacje z Marcinem, ktory
sktada ten podcast, to moge go czasami poprosi¢ o pomoc. Nie mam z nim tej relacji tylko po to, aby
go o cos$ zapytaé, gdy przyjdzie taka okazja, nawigzuje te relacje, bo lubie Marcina. Natomiast ta
bliskos¢ pomaga mi lepiej wykonywa¢ moje zadanie. Co myslicie o tym, co méwie?

Kasia: Dziekuje ci, ze o tym powiedziates, bo to faktycznie moze by¢ cos, czego ja nie wiedziatam. Moze
by¢ tak, jak w tym pierwszym przypadku, o ktérym powiedziates — ze ta moja firma dzieki mnie
funkcjonuje troche lepiej, bo czasami faktycznie jestem takim ,menedzerem”, méwie tez za innych,
ktorzy nie maja tyle asertywnosci w sobie, zeby co$ powiedzieé¢ albo przeciwstawic sie czemus.

Patrycja: Zgadzam sie z tym. Ja tez miewatam w organizacjach mndstwo fajnych relacji. Prawde
mowigc, dzieki temu niektdre rzeczy rozwigzaty sie same tez w takim codziennym, domowym Zyciu.
Gdyby nie moje relacje z mamami innych dziewczynek w przedszkolu czy w szkole, to pewnie nie
rozwigzatabym réznych zyciowych probleméw — z kim zostawi¢ dziecko w danym momencie, czy ktos
odbierze mi je ze szkoty. Pewnie na kazdej ptaszczyznie mozemy sie z tym spotkac i przede wszystkim
zycie jest troche tatwiejsze, bardziej produktywne, mniej konfliktowe.

Natalia: W firmie, w ktdrej teraz pracuje, mam coacha i na warsztatach wyszto, ze mam taki talent,
ktory nazywa sie duch zespotu — chyba o tym moéwisz w tym pierwszym przypadku. Ewidentnie bliskosé
tu dziata, ze jest to takie spoiwo, wewnetrzny psycholog, stuchacz. Powiedziates tez o tym people to
people i budowaniu marki osobistej. To, ze tworze podcast ,Hej Mama”, chyba tez méwi samo za siebie
—tworzenie takiej wioski z innymi mamami, bliskich relacji wspierajgcych nasze macierzynskie wybory.
Ostatni punkt rowniez sprawdza sie u mnie we wszystkich obszarach. Czesto méwie, ze Swietnie mi sie
pracuje z dang osobg, bo jak czegos potrzebuje, to pisze SMS-a i ona mi odpowiada, i nie musze jaka$
oficjalng droga zatatwia¢ spraw. To jest dla mnie superwspodtpraca, ze mam takie flow poza
procedurami.

Takich relacji nie buduje sie z dnia na dzien. Zanim takiego SMS-a mozesz wysta¢, to jest jakis etap
budowania tej wiezi i zaufania.

Mam pytanie o dynamike waszych talentéw. Troche o tym moéwiliSmy — Natalia wspomniata
o talencie czar i bliskos¢. Moze widzicie jakieS mocne potaczenia miedzy bliskosciag a innymi
talentami z waszego top 5, ktdre chciatybyscie wskaza¢ jako ciekawe albo istotne dla was?

Kasia: Dla mnie talentem najbardziej potagczonym z bliskosciag jest odpowiedzialnos¢, bo ja nie lubie
zawodzi¢ ludzi. Ona dziata w domenie wykonywania zadan, ale jesli chodzi o relacje, to dla mnie one
sg bardzo silne. Po pierwsze sg wazniejsze, sg ponad tymi zadaniami. W dodatku wraz
z odpowiedzialnoscig tworzg bardzo silne potgczenie. Widze tu tez indywidualizacje, bo to naprawde
pomaga w budowaniu relacji, kiedy dostrzega sie te réznorodnos¢ ludzi. Dla mnie te dwa talenty
dziatajg bardzo mocno z relatorem.

Patrycja: Jednym z moich talentéw jest empatia, ktdra jest we mnie bardzo silna. Ona otwiera relacje,
a bliskos¢ pozwala mi jg budowac i kontynuowad. Trzeci talent, ktéry jest z domeny wptywu, to
rozwijanie innych. Bez bliskosci nie miatby chyba racji bytu. Ciezko bytoby dziata¢ talentowi bliskosé
bez empatii i talentowi developer bez bliskosci.
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Natalia: W mojej pigtce gtéwnych talentéw widze fajng wspdtprace bliskosci z optymistg, ktory
sprawia, ze ludzie w bliskich relacjach ze mng czujg sie dobrze, ze ja cos pozytywnego do tej relacji
wktadam, poprawiam nastrdj. Optymista tez Swietuje mate sukcesy, wiec ludzie mogg do mnie z nimi
przychodzié, wiedzac, ze bede sie z nich cieszy¢ razem z nimi. To wptywa na to, ze nie tylko jest blisko,
ale i wesoto.

Jak czujecie sie z tym, ze talent bliskosc¢ jest tak bardzo popularny wsrdd osob, ktére zrobity test
StrengthsFinder? Przypominam, ze weditug danych z grudnia zesztego roku jest on czwartym
najbardziej popularnym talentem na swiecie, a w Polsce — najbardziej popularnym. Na miejscu
drugim jest indywidualizacja. Co wam mowi to, ze jest wiecej osob z tym talentem?

Natalia: Z jednej strony mozna pomysle¢, ze jestem oryginalna, ale patrzac na to pozytywnie
i optymistycznie, to sobie mysle, ze to chyba dobrze o nas, Polakach swiadczy — ze chcemy takie bliskie
relacje budowaé. Mysle, ze chodzi tu jednak o to, ze musimy zdobywad to zaufanie, bo do relacji jest
dtuga droga. Nie chcemy tych nowych i to jednak nie te pozytywne rzeczy wybrzmiewajg przez to, ze
tak duzo tego jest w statystykach, jesli chodzi o Polske, ale staram sie mysle¢ kolorowo — wiec fajnie,
budujmy bliskie relacje, to jest swietne.

Patrycja: Na co dzien pracuje z ludZmi z réznych stron swiata. Doswiadczytam biznesowo relacji
z Europejczykami i nie tylko i dziekuje nam wszystkim za to, ze jeste$Smy tacy, jacy jesteSmy, ze mamy
te bliskos¢, bo tak tez jestesmy postrzegani — ze z nami to sie zawsze mozna dogadaé, jestesSmy otwarci
i goscinni. Wszystkim jest w Polsce zawsze cudownie. Mysle, ze bliskos¢ jest tak wysoko u nas,
poniewaz spowodowata jg mentalno$é historyczna i kulturowa. Korzystamy z tego, ze jesteSmy
w relacjach. To jest ta produktywnosé, ktérg my sobie wypracowali$my jako naréd. Mamy to wsparcie
w sobie. Nam to byto kiedys bardzo potrzebne i to cudownie, ze to mamy, bo inni tego nie mieli, nie
musieli mie¢, bo byli samowystarczalni dla siebie. Ja jestem jak najbardziej za i nie chce, aby to sie
zmienito.

Kasia: Mnie to cieszy, bo to jest trudny i jednak troche ograniczajacy talent, wiec jesli wiecej oséb go
ma, to bedzie tatwiej zbudowac relacje i by¢ zrozumiang — ja tak sie na to zapatruje.

Osoby z tym talentem potrzebuja czasu i okolicznosci do kontaktu jeden na jeden. Jezeli jest wiecej
osob, ktére maja taka potrzebe, to mozna budowac relacje.

Odnosnie do tego, co powiedziata Patrycja — pamietam zetkniecie sie z moim norweskim szefem, gdy
pracowatem w oddziale polsko-norweskiej firmy. On wskazat tak3 jedng réznice, ktérg zauwazyt, gdy
przyjechat do Polski zarzadza¢ polskim dziatem. Mowit, ze w Norwegii juz na wejsciu dostaje sie
wysoki poziom zaufania i potem ewentualnie moina go straci¢. Powiedziat, ze w Polsce jest
odwrotnie: startuje sie z bardzo niskim poziomem zaufania i trzeba bardzo mocno zapracowac na to,
2eby zbudowac¢ ten wysoki.

Jak reagujecie na to, gdy ktos was zawiedzie, oszuka?

Natalia: Ja wtedy bardzo cierpie. To jest silny bdl i musze go przepracowac. Aczkolwiek gdy go
przepracowuje, to zaczynam kogos ttumaczyé, rozumieé, szukac przyczyn niekoniecznie w sobie — bo
juz przerobitam to, zeby ich nie szuka¢ w sobie, mocno nad tym pracuje, aby nie szuka¢ w sobie tych
powodow, np. ze to ja moze cos zrobitam Zle. Ale staram sie te drugg osobe rozumieé. Nie jest tak, ze
skreslam i to juz jest koniec, bo skoro jestesmy juz tak blisko, to ja nie chciatabym tej osoby straci¢.
Skoro zdradzit, to musiat mie¢ jakie$ powody, co$ musiato sie wydarzy¢ i ja tego szukam, i prébuje to
zrozumiec. Empatyzuje, analizuje, staram sie to naprawiac, zeby nie stracié tej bliskiej osoby, jesli
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mowimy o przyjaciotach. Jezeli méwimy o znajomych, to dziata to inaczej — kazdy jest inny, wiec
rozejdzmy sie, ale jesli relacja jest naprawde gteboka, to cierpie i staram sie zrozumieé, przepracowadé
i nie odpuscid.

Kasia: U mnie dziata to tak samo. To jest ogromny bél, poniewaz to zaufanie byto dtugo budowane.
Jest zawdd, bo ta osoba byfa tak sprawdzana, ze w ogdle nie miato prawa to nastgpi¢. Jednak
konsekwencja straty relacji z bliskg osobg wydaje sie tak straszna, ze otwiera to w pewnym momencie
droge do wybaczenia. Zalezy jeszcze, jaki to jest zawdd, bo s3 relacje, ktére sie konicza i tak bywa.
Czesto jest jednak tak, ze trzeba to sobie przepracowac, wyjasnic i raczej sie to wybacza, ale to nie jest
tatwe, a wrecz bolesne.

Patrycja: Ja mam podobnie. To boli. Oczywiscie staram sie zobiektywizowa¢, zrozumie¢, co sie
wydarzyto. Dtugo uczytam sie tego, aby nie brac tego do siebie. To jest praca, ktdrg trzeba wykonag,
bo ludzie z takim talentem mogg bardzo ucierpie¢. Ja mam cos takiego, ze wybaczam, ale nie
zapominam. Jest mi tatwiej zrozumieé emocje, bo mam empatie. Wiem, ze ludzie majg rézne powody
i czasem nie zdajg sobie sprawy z tego, co robig. Natomiast nie zapominam. Ten bdl mija z czasem, bo
mitos$¢ do ludzi jest silniejsza. Jak powiedziata Kasia, zazwyczaj jest tak, ze te relacje zanikajg i ludzie
znikajg z mojego zycia, ale zeby to nie byto takie trudne, to nadal jestesmy w relacjach, tylko one
stabng. Odbudowanie zaufania u mnie jest klasyczne, czyli szybko sie traci, ale odbudowa trwa dwa
razy dtuzej.

Wybaczanie to bardzo ciekawy temat. Cze$¢ oséb mysli, ze wybaczanie to zapominanie, a to jest
ciggte decydowanie, ze to, co sie wydarzyto, nie bedzie wptywato na relacje albo ze nie bede tego
rozpamietywat.

Porozmawiajmy teraz o rozwijaniu talentu bliskos¢. Co Swiadomie robityscie, robicie badz bedziecie
robi¢, aby ten talent rozwija¢? Jakie macie na to pomysty i strategie?

Patrycja: Dla mnie praca z talentem bliskos¢ to przede wszystkim umiejetnos¢ stawiania granic.
Wymaga to duzej uwaznosci, a bycie uwaznym na siebie jest jedng z trudniejszych technik, bo jest to
ciggta praca, weryfikowanie siebie versus to, co sie dzieje, w kazdej mozliwej sytuacji. Tak naprawde
wiec pracuje ze sobga. To jest moja technika rozwijania talentu. Zadaje sobie pytania: jak wchodze
w relacje, czy mi ta relacja stuzy, a jezeli tak, to na czym to polega. Dzieki temu weryfikuje sama z sobg,
czy jest mi z tym dobrze, i robie to na kazdej ptaszczyznie — i zawodowej, i prywatnej. To jest patrzenie
na dang relacje, zastanawianie sie, jak jg budujemy, co nam umkneto, co nie umkneto, dlaczego czuje
sie z tym dobrze, dlaczego zle. To taka wieczna obserwacja. To jedyna technika, jaka stosuje, bo ona
daje mi najwiecej.

Natalia: Zdecydowanie praca nad tym talentem polega na tym, aby on nie szedt w strone niedojrzatego
albo zeby nas nie niszczyt. Asertywnos¢ to takie stowo, ktére czesto mogtoby sie tu pojawiac. Dla mnie
w pracy z bliskoscig miata znaczenie rowniez autentycznosé. Przez to, ze mam czar i tak tatwo wchodze
w relacje, tatwo w nich jestem, stawiam na to, zeby ta gteboka relacja byta autentyczna, ale nie taka,
w ktérej mam jakis cel na koncu, tylko ze jakies cele razem zrealizujemy. W to wktadatam najwieksza

prace.

Kasia: Wydaje mi sie, ze praca nad tym talentem to umiejetnos¢ wchodzenia w te glebsze relacje, bo
to wymaga czasu, zaangazowania. tatwiej mi odbudowac jaka$ relacje, ktdra zostata juz kiedys
nawigzana, tatwiej odezwadé sie do kogos, z kim juz jg nawigzatam. tatwiej jest mi jg pogtebic, niz
zbudowadé catkiem od poczatku — dla mnie bytoby to wyjsciem ze strefy komfortu i o tym musze
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pamieta¢, bo mozna sie zamkngé¢ w takim matym gronie znajomych. Te relacje mogg zaczgé sie
zmniejszaé i w pewnym momencie mozna zosta¢ samotnym.

Kiedys pracowatem z bliskoscig i mam na to dwa sposoby. Ciekaw jestem, jak na to zareagujecie, bo
powiedziatyscie o uczeniu sie budowania gtebszej relacji, a ja skupitem sie przez chwile na otwieraniu
na nowe relacje. Moim celem byto raz dziennie odezwa¢ sie do zupetnie obcej osoby — na ulicy,
w sklepie lub w windzie. Troche jak czar, ale nie zeby zagadywac czy zagai¢ dtuzsza rozmowe.
Chodzito o rzucenie jednego mitego stowa, np. ,,Mitego dnia” czy ,Pani pies ma bardzo tadne oczy”.
Po jakims$ czasie okazato sie, ze z czesci takich przypadkowych komunikatéw zbudowatem sobie
relacje. Na przyktad Leszka z podcastu ,,Meskie spotkania” poznatem dzieki temu, ze odezwatem sie
do niego w windzie, bo jest moim sgsiadem. Raz na szes¢ tygodni spotykamy sie u mnie w domu, raz
na jakis czas umawiamy sie na lunch, rozmawiamy. Jak mamy okazje, to rozmawiamy przed
wejsciem do budynku. W ten sposéb poznajemy sie coraz lepiej. Bez odezwania sie do nowej osoby
by tego nie byto. Jak wam sie podoba takie ¢wiczenie?

Patrycja: Fajnie, ze narzucites sobie takg dyscypline. Robie bardzo podobne rzeczy, ale tylko wtedy,
kiedy przychodzi okazja. Super, ze masz takie zatozenie, ze raz dziennie. Podoba mi sie to, ale nie wiem,
czy bytabym w stanie to realizowad.

Kasia: Ja nie mam problemu z kontaktem pierwszorazowym z ludZmi. To nie jest tak, ze boje sie
odezwac. Czesto zagaduje do ludzi, bo np. spodobajg mi sie paznokcie pani ekspedientki albo na
poczcie jest duza kolejka i zaczynam sie odzywac — okazato sie, ze gdzies$ przy koncu pierwszej dziesigtki
mam czar. Problem polega na tym, zeby ten kontakt nawigzaé ponownie. Ten pierwszy nie jest trudny,
ale zeby co$ z niego wyszto, trzeba raz ze sobg porozmawiaé. Wydaje mi sie, ze problem jest na tym
etapie.

Natalia: Chciatabym miec ten problem. U mnie na ten moment jest doktadnie odwrotnie. Nie dos¢, ze
zagaduje, to chce kontynuowad. Mysle, ze dla wielu najblizszych mi osdb fajnie by byto, gdybym z tym
przystopowata, skupita sie na tym, co mam. Nie przynosita kolejnych nowych znajomych do naszego
ogrdodka.

Dobrnelismy do korica tego odcinka. Zadatem wam juz wszystkie pytania. Na koniec powiedzcie,
gdzie mozna was znaleZ¢ w internecie, jak sie z wami skontaktowac i jaka ksigzke polecacie.

Kasia: Mozna mnie znalez¢ na Facebooku. Na pewno najtatwiej bedzie mnie znalezé na grupie ,,Z pasj3
o mocnych stronach”. Jesli chodzi o ksigzke, to moge poleci¢ Piec jezykdw mitosci. Warto po nig siegnga¢.
Chce jeszcze polecic¢ ksigzke o mocnym tytule Jak przestac sie martwic i zaczg¢ zyé. Przyda sie to
kazdemu, bo nawet jesli sie tak nie martwi, to i tak jest ona ciekawa — kazdy znajdzie w niej cos$ dla
siebie, poprawi co$ w swoim zyciu i bedzie mu tatwie;j.

Ja ostatnio czytatem ksigzke Lekarstwo na zmartwienia. Brzmiato bardzo nosnie, a okazato sie

bardzo praktyczng ksigika.

Patrycja: Mozna mnie znalez¢ na Facebooku. Zapraszam serdecznie. Mam dwie ksigzki do polecenia.
Pierwsza to Jak zdoby¢ przyjacidt i zjednac sobie ludzi Dale’a Carnegiego, druga — Cztery umowy Ruiza
Miguela Dona. Polecam jg, bo naprawde wiele zmienia w zyciu, w szczegdlnosci jesli chodzi o relacje.

W angielskim wydaniu to The Four Agreements — jest bardzo krétka.

Natalia: Jak juz wspominatam, prowadze podcast ,,Hej Mama”, wiec mozecie mnie znalez¢é na stronie
hejmama.pl, na Facebooku, Instagramie i wszystkich miejscach, w ktérych mozna stucha¢ podcastdow.
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A jezeli chodzi o ksigzke, to bardzo Wam polecam Dary niedoskonatosci Brené Brown. Méwi o tym, jak
pokochaé siebie, jak tworzy¢ autentyczne relacje, bo jak nie pokochamy siebie, to trudno bedzie nam
pokocha¢ innych, a to jest do tych bliskich relacji bardzo potrzebne.

Dziekuje wam bardzo za to, ze zgodzityscie sie porozmawiac¢ o tym talencie. Do ustyszenia.

Natalia, Patrycja, Kasia: Dzieki, czesc.

Dzieki za wystuchanie rozmowy. Tak jak powiedziatem we wstepie — duzo ciekawych i rozwojowych
informacji, za co bardzo dziewczynom dziekuje. Jezeli chcecie, to mozecie sie z nimi skontaktowac.
Wszystkie trzy sq w grupie ,,Z pasjg o mocnych stronach”. Mysle, ze bedg otwarte na dyskusje.

Ciekawostka: Przez kilka tygodni planowaliSmy nagranie, wiec byta okazja, aby porozmawiaé¢ na
Messengerze i ta rozmowa byta tam mniej lub bardziej aktywna, natomiast po nagraniu stata sie duzo
bardziej ozywiona, wiec poznanie sie utatwia rozmowe.

Na koniec ogtoszenie. Od listopada uruchamiam kolejng edycje kursu ,Poznaj talenty”, w wers;ji
z live’ami. W ramach kursu bedzie 11 spotkan live ze mnga. W poprzedniej edycji bardzo chwalono te
spotkania. Mdéwiono, ze dajg one duzo wartosci, mozna byto podyskutowaé ze mng i nawzajem ze soba.
W nowej edycji zrobimy to samo, z tg réznicy, ze zamiast trzech spotkan w tygodniu bedg dwa. Caty
kurs potrwa troche dtuzej, ale mam nadzieje, ze dzieki temu bedzie mozna jeszcze bardziej zanurzy¢
sie w talenty. Oczywiscie dla 0sdéb, ktére chcg pracowad indywidualnie, dalej w sprzedazy jest dostepna
wersja indywidualna. Wszystko mozna znalez¢é na stronie poznajtalenty.pl. Mozna zapisac sie na liste
oczekujacych. Wersje indywidualng mozna kupié od reki. Z géry dziekuje za sprawdzenie i bede na Was
czekat.

Dzieki Wam, stuchacze, ze jestescie. Dzieki kontaktowi z Wami i dyskusjom mam chec¢ i motywacje, by
nagrywac ten podcast dalej. Do ustyszenia w kolejnym odcinku. Dobrego, produktywnego czasu, czesc!
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