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Wstep

W ksigzce Mézg nie stuzy do myslenia Lisa Feldman Bar-
rett pisze, ze jedng z podstawowych funkcji mézgu jest
optymalizacja energii zuzywanej przez nasze ciata po-
przez przewidywanie tego, co moze sie wydarzyc¢.

Modele myslowe sq mojg metodq na dziatanie w podobny
sposdéb. Kazdy z modeli myslowych pomaga mi efektywniej
obstuzyc réznego rodzaju sytuacje — problem do rozwigza-
nia, decyzje do podjecia, analize sytuacji czy optymalizacje
dziatania.

Modele myslowe rozumiane jako pewnego rodza-
ju ,przepisy”, na ktére sktada sie seria krokéw do
wykonania, pomagajqg mi osiqga¢ zamierzone re-
zultaty przy jak najmniejszym wykorzystaniu za-
sobdw. Kiedy mam je przygotowane, sprawdzone
i prze¢wiczone, pozwalajg mi bardzo szybko oce-
ni¢ sytuacje i wybrac¢ najlepszy w danym momen-
cie schemat dziatania.
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Zbieram modele myslowe z ksigzek, ktére czytam, podca-
stéw, ktére stucham, kursdw, ktére przerabiam. Kiedy jakis
model mnie zainteresuje, zapisuje go i testuje. Jezeli spraw-
dzi sie w praktyce, dodaje go do mojej ,skrzynki z narze-
dziami”.

Modele myslowe, ktére opisatem w tym e-booku, stosuje
w swoim zyciu dla sytuacji osobistych i zawodowych. Kaz-
dy z nich opisatem wedtug pewnej struktury, ktéra zawiera
ponizsze elementy:

e kategoria modelu myslowego,

e opis modelu,
przyktad z zycia osobistego,
przyktad z pracy,
szablon do zastosowania przez Ciebie,
lista Zzrodet i referencii.

Mam nadzieje, ze taka struktura e-booka pozwoli Ci za-
czqc z nich korzystac w praktyce. Jezeli po lekturze zostanie
z Tobg choc jeden model myslowy, z ktérego bedziesz ko-
rzystaé, i bedzie Ci to dawad wartosé, to bede wiedziat, ze
warto byto napisad ten e-book! Tego zycze i Tobie, i sobie!



Jak korzystac z tego e-booka?

Kazdy z modeli myslowych ma w opisie informacje o tym,
w jakim obszarze warto go stosowaé. Wybratem trzy
mozliwe kategorie. Kazdy model moze nalezeé do jednej
lub wielu kategorii.

Kategorie modeli
myslowych:

PODEJMOWANIE DECYZ]I

ROZWIAZYWANIE PROBLEMU
POGtEBIENIE ZROZUMIENIA

Podobne modele myslowe umiescitem obok siebie. Mozesz
zdecydowad, ktére podejscie jest dla Ciebie najbardziej
przydatne.

Przeczytaj opis modelu myslowego, sprawdz przy-
ktady i zastandw sie, w jakim obszarze mozesz
dany model myslowy zastosowac.

Przejrzyj szablon opisujgcy ten model i wypetnij go

dla Twojego przyktadu. Dzieki temu sprawdzisz, jak
dany model dziata, i bedziesz wiedzied, jak z niego

korzystad.

Jezeli poczujesz, ze jest dla Ciebie przydatny, zapisz
go w swojej skrzynce z narzedziami!

Powodzenia!
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Inwersja
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Kategorie modeli myslowych i ich zastosowanie

Model
myslowy

Inwersja

Pierwsze
zasady

Krag
kompetenc;ji

Mapa
kompetenc;ji

Myslenie
drugiego
rzedu

Podejmowanie
decyzji

v

v

Rozwigzywanie

problemu

\"

v
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Pogtebienie
Zrozumienia

Kiedy
stosowac?

Kiedy widzimy problem, ale nie wiemy, jak do niego
podejsc.

Robimy cos od dtuzszego czasu, ale to nie dziata —
dlaczego?

Chcemy cos wyttumaczyd, ale sami nie do konca
rozumiemy, na czym dana rzecz polega.

Opowiedzenie innym, w czym jestesmy dobrzy.
Wybranie, w jakim obszarze chcemy sie rozwijad.
Podjecie decyzji o szkoleniu/kursie.

Planowanie obszaréw do rozwoju.
Rozmowa z przetozonymi o kierunku kariery
zawodowe;.

Aktualizacja stanu wiedzy.

Zwykle patrzymy tylko na pierwsze rezultaty, a tym
razem chcemy podjqc¢ decyzje, patrzqc na dtugo-
falowe skutki.

Analiza przed zakupem czego$ nowego.

Analiza przed wprowadzaniem zmiany.



Model
myslowy

Brzytwa
Ockhama

Brzytwa
Hanlona

Margines
bezpieczen-
stwa

Efekt
potwierdzenia

Potega
zmiany zdania

Drabina

whioskowania

Rozgwiazda

Uczenie sie
z porazki
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Podejmowanie
decyzji

Rozwigzywanie
problemu

v

Pogtebienie
Zrozumienia

v
v

Kiedy
stosowac?

Kiedy chcemy uproscic to, jak dziatamy.

Kiedy trudno nam sie rozmawia z innymi osobami.
Poprawa komunikagji.
Przejscie od frustracji do dziatania.

Przed podjeciem duzej decyzji, ktérej sie boimy.
Wspdtpracujgc z innymi osobami, kiedy w gre wcho-
dzq umowy i zobowiqzania.

Przed podjeciem decyzji finansowe;.
Przed podjeciem decyzji o zobowigzaniu.

Za kazdym razem, kiedy czujemy, ze wszystko po-
twierdza naszq decyzje — do weryfikacji tego,

czy sq inne mozliwosci.

W sytuacji, kiedy podejmujemy emocjonalne decyzje.
W trudnych sytuacjach, w ktérych sie ztoscimy
lub frustrujemy.

Analiza i planowanie zmian w dziataniu.
Analiza i planowanie zmian w pracy.

Kiedy skoriczylismy projekt/zadanie i efekt nie jest
taki, jak oczekiwalismy.



Model
myslowy

Uczenie sie
Z sukcesu

Feedback loop
(sprzezenie
zwrotne)

Krag
potgczen

Myslenie
o trafieniu
w ksiezyc

Wow, Ciekawe,
Martwigce

Matpa na
piedestale
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Podejmowanie Rozwigzywanie

problemu

Pogtebienie
Zrozumienia

v

Kiedy
stosowac?

Kiedy projekt skoriczyt sie sukcesem, a my nie umie-
my doktadnie wskazad, co za nim stoi (przydatne,
kiedy chcemy powtarzad dziatanie).

Sprawdzenie, od jakiej rzeczy zaczqé dziatanie lub
zmiane, ktéra bedzie miata wptyw na inne rzeczy.
W sytuacji, kiedy widzimy wiele zmiennych

i nie wiadomo, co ma wptyw na co.

Chcemy co$ zmienic, ale nie wiemy, od czego zaczqd.
UtknelisSmy w jakims dziataniu i wydaje sie, ze nie
ma z niego wyjscia.

Kiedy czujemy, ze dziatamy sztampowo i chcemy
zrobi¢ co$ bardziej kreatywnego.

Analiza z innymi osobami sytuacji, w ktérej wspdlnie
bylismy — np. po wspdlnych wakacjach, imprezie,
remoncie itd.

Kiedy nie wiemy, czy warto wejs¢ w dany projekt/
zadanie albo porzucaliémy je, poniewaz w trakcie
okazywaty sie zbyt przyttaczajqgce.



Model
myslowy

Zbuduj,
zZmierz

i naucz sie

Zarzgdzanie
strachem

Szeséé stron
decyzji

Umyst w czasie
zabawy
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Podejmowanie
decyzji

Rozwigzywanie
problemu

Pogtebienie
Zrozumienia

v

v

Kiedy
stosowac?

Wprowadzamy zmiane w zycie, ale nie do korica
wiemy, jak po kolei to zrobic.

Zawsze, gdy paralizuje nas strach przed dziataniem.

Kiedy utknelismy w jakiejs sytuacji i nie wiemy,
jakg decyzje podjqc.

Pobudzenie kreatywnosci.
Wpadanie na nowe pomysty.



Inwersja

Kiedy zaczynam prace nad jakims rozwigzaniem, projek-
tem, lub celem, to zwykle zaczynam od tego, zeby rozpi-
sac, co chce osiggngc i jak sprawdze, czy to jest zrobione.
Rzadko zaczynam od myslenia ,jak wyglgda zte rozwig-
zanie dla tego, nad czym pracuje?”. Co ciekawe, czasami
takie podejscie stosuje dla obszaréw zyciowych. Znam je
jako negative visulization. To stoickie ¢wiczenie polegajq-
ce na wyobrazaniu sobie tego, co moze by¢ zte i trudne,
a przez to przygotowanie sie na te ewentualnosc¢ i danie
temu negatywnemu scenariuszowi tak duzo uwagi, jak
duze jest prawdopodobienstwo jego wystgpienia.

Ten model myslowy (model rozwigzywania problemdw)

nazywa sie ,inwersja” i mozna o nim wiecej poczytad tutaj
i tutaj.

Jak zastosowac go w praktyce?

Opisujemy problem, zadanie, cel, rozwiqzanie lub
‘ obszar, nad ktérym pracujemy.

Zastanawiamy sie, jak bedzie wyglqdato zte roz-
|  wiqgzanie tego problemu.
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PODEJMOWANIE DECYZ]I

ROZWIAZYWANIE PROBLEMU

Zastanawiamy sie, jak mozemy uniknqc tego ztego
rozwigzania.

Na podstawie poprzednich rozwazan zapisujemy
dobre rozwigzanie.

Nie brzmito skomplikowanie, jednak wymaga przestawienia
sie na inny cykl myslenia. Co by byto, gdybym zaczqt od tej
drugiej strony w kontekscie firmowym? Co na tym zyskuje?

Wydaje mi sie, ze mdj zysk bedzie polegat na tym, ze:
e unikne myslenia zyczeniowego oraz innych btedéw po-
znawczych,
e zidentyfikuje potencjalne ryzyka na pierwszym etapie
i od razu zaplanuje, jak je ograniczyd,
e przygotuje lepsze rozwigzanie, ktére bardziej przybliza
mnie do mojego celu.

Jakie sg zagrozenia? Widze ich kilka:

e kiedy sie zastanowie nad ztymi rozwigzaniami i zoba-
cze, ze sq one bardzo prawdopodobne, moze mnie to
zniecheci¢ do dziatania,

e na poczqtku moze to wydtuzy¢ proces pracy nad nowy-
mi obszarami, a przez to opdznic catosd.
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SZab|0n inWGI’Sji Lacznij od porazki

7

Problem

Lte rozwigzania

2. Jak wygladatoby
zfe rozwiazanie
tego problemu?

Jak ich unikngc?

3. Jak mozecz
uniknad tego 2fego
rozwigzania 7

1. Opisz problem

Dobre rozwigzanie

9. Teraz wypicz
dobre rozwiszania




Szab|0n inWEI‘Sji Lacznij od porazki

7

Problem

Lte rozwigzania

Jak ich unikngc?

Dobre rozwigzanie




Przyktad z zycia prywatnego

Szablon inwersji zacuii ot porai

>
foblen 7 ykle wetaje o 5:00 rano. W octatnich tygodniach trudno jest

i wetad nawet o 6:30. Cheiatbym wrdceic do mojej rutyny.

Ite rozwigzania

ZJmuczaé ¢ig do wetawania
0 5:00 rano niezaleznie od

okolicznoéer (a umiem to

zrobic) — ryzyko problemdw

zdrowotnych:

Zrezygrowac z poran-
nej Futyny i nie wetawac

0 5:00 - wetaje 0 5:00, bo

to daje Zu’ c28¢ na a/to re
rzeczy, ktore przyqotowuja
mm’eyc(o a(m'a.lbpo}t/zzeéajgj
tego.

WHaczaé drzemki w telefo-
nie, przedtuzajac cen co 5
minut — nie Sprawi to, ze

wotang wezesnie], a zaczng

dzien od 2fego nawyku.

| Jak ich unikngé?

| Sprawdzg, co cig zmienifo

przez octatnie yqodnie,

| [ zactanowig ¢ig, jak to
| mogto wplynad na zmiang

oranneqo nawyku, dopie-

| ro potem bedg wprowadzat
zmiany.

\ Sprawdzg, jak moge tym-

| czagowo SkrociC poranna
| rutyng, ale nie rezygnownc
| 2 nig] niezaleznie od tego,

| 0 ktorej wetang.

| Robic to, co robifem weze-
| ¢niej — zoctawial telefon

| w innym pokoju. To cku-

| tecznie pomaga mi nie

| wiaczac drzemek.

| Dobre rozwiazanie

' Na podstawie analizy

| zmian z octatnich tygo-
| dni sprawdzg, co zrobig

| inacze] w kontekscie cnu.

Na przyktad pdjde spac

| wezesnie), ograniczg ko-

feing, zAczng znow prze-

| cuwal czas wetawania
| 0 5 minut, a wie od razu
| 0 godzing.

P
| o

5
i

oébrog'z bliskie ocoby

0, Zeby ,bomogfy P
(,bo,brzez zapytanie rano
robic poranna rutyne.
Kiedy ja u?/kohujg, wezyt-
ko ject tatwiejsze, facznie
P /ébfzym cnem!

S—
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Przyktad z pracy

Szablon iNWersji zzom od praii

Ite rozwigzania

Zactocowanie powtarzalnych
mitdw i 09dlnikow.

Brak odniecier do badas.

Zbyt 0gdlne cwiczenia | zadania,
ktore nie wiadomo Jak wykonad.

Brak informacji o tym, czym ten
program ject i na czym polega
[ wrazenie, Ze to nhallepny ukc’y.

Brak sprzedazy w ewoich kana-
fach — bierne czekanie, .02 klienci

przyjda’.

| Jak ich unikng6?

Przygotowac kure, w ktdrym
/éaz'{/ krok odnoci cie do badan

naukowych.

S prowdzic z kilkoma ocobami,
ktore elementy ca dlickie.

Opicac doktadnie, co ten program

kea/m‘e zmien;.

Rozbic program na bardzo mate
. . . ”
kroki ,do zrobienin”

Przygotowas plan sprzedaz
I promocji (po raz pierwezy).

‘)
1
1

i

" Praygotowad kure o budowaniu umiejgtnodei camobontrof:
| (celf control), do ktorego doctep wykupi 500 o0¢db.

Dobre rozwigzanie

Nawiazaé wepstorace 2 peycho-
/oz'éa?zfz Pcyc,b/lo/;;)g/'em, to'};y
Skongultuje kure lub przygotuje
cwdj komentarz do kolejnych
krokdw.

Rozbic program wna kroki, ktire
maja ,bojez{}?mcze akeje do wyko-

nania.

Przygotowad mape akeji, ktore
prowadza, do rezultatu.

Wybrac grape testerdw, ktdrzy
maja a/os’wfaj
Poprocic o tecty.

Przygotowac plan sprzedazy
i promocji — ckonsultowas go

2 ocobami, ktore robia to dobrze.

Kozdy krok powinzaé ze znanymi
mi badoaniomi naukowym.

czenie w tej kwedtii.

 ————
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Podsumowanie

Ten model myslowy poznatem jako jeden z pierwszych,
kiedy swiadomie zaczgtem o nich czytac. Na poczqtku
podchodzitem do niego sceptycznie. Wydawat mi sie zbyt
prosty. Postanowitem go przetestowad na kilku sytuacjach
i okazato sie, ze wnioski zdobyte dzieki jego zastosowaniu
przyspieszyty mojg prace. Wtedy namacalnie zobaczytem,
ze nawet tak prosty ,przepis”, zastosowany w konkretnej
sytuacji, daje widoczne pozytywne rezultaty.
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[akonczenie

Dziekuje Ci za przeczytanie catego e-booka! Mam nadzieje, ze z opisanych modeli myslowych stworzysz wtasny zestaw, ktory
bedziesz stosowad na co dzien w swoim zyciu. Sprawdzone sposoby dziatania realnie utatwiajg podejmowanie decyzji, analize

problemdw i pogtebiajqg zrozumienie sytuac;i.

Co dalej?

Jezeli spodobata Ci sie idea korzystania z modeli myslo-
wych, to bardzo zachecam Cie do szukania i opisywania
witasnych modeli. Ja wtasnie tak zbudowatem swdj zestaw
narzedzi, z ktérych korzystam, i Ty tez mozesz to zrobic!

Mozesz tez do mnie napisacé e-mail pod adres:

modele@npp.run

Bede zachwycony, jezeli podzielisz sie wnioskami z testo-
wania modeli i napiszesz mi, ktéry z nich przydat Ci sie naj-
bardziej.

Ja nadal bede zbierat i testowat kolejne modele myslowe.
Mozesz sie spodziewad aktualizacji tego e-booka o kolejne

opisy!

Modele myslowe w praktyce Dominik Juszczyk

Podzigkowania

Ten e-book nie powstatby bez wsparcia mojej Partnerki
Produktywnosci Karoliny Latos oraz kilku oséb, ktére zgo-
dzity sie oceni¢ pomyst na wczesnym etapie prac i przete-
stowacd pierwszg wersje publikacji.

Bardzo im wszystkim dziekuje i wymieniam w kolejnosci
alfabetycznej: Agata Gibek, Aleksandra Ficon, Andrzej Ficon,
Anna Bgk, Dominika Potulska, Dorota Jaworska, Jakub
Dobosz, Klaudia Wasik, Krzysztof Potulski, Wiktor Sarota.
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